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UBERLANDIA m

RELATORIO DE ATIVIDADES
SPDM - Hospital e Maternidade Dr. Odelmo Ledo Carneiro

Informagoes da Unidade

Razio Social: SPDM - Associagdo Paulista para o Desenvolvimento da
Medicina

Nome Fantasia: Hospital e Matermidade Dr. Odelmo Leao Carneiro

CNPJ: 61,699 567/0026-40

CNES: 6601804

Enderego: Rua Mata dos Pinhais, 410 — Jardim Botanico - Uberlandia/ MG -
CEP: 38410-651

Diretor Técnico: Dr. Walid Makim Fahmy — CRM-MG n® 51.382

Inauguragio: 15 de novembro ae 2010;
Inicio das atividades: 03 de janeiro de 2011;
Abertura da maternidade: 08 de maio de 2011

Principios norteadores

MISSAO: Cuidar de pessoas, dentro dos principios do SUS, com seguranga
sustentabilidade consolidando o modelo de gestao.

VISAO: Ser modelo de exceléncia em assisténcia a salde & gestio hospitalar
no Brasil.

VALORES:

Sar ético;

Sustentabilidade socio-ambiental-financeira;
Transparéncia;

Respeito ac bem plblico,

Gentileza;

Humanizagao;

Cuidado centrado na pessoa,

Licencas para Funcionamento

Alvara de Funcionamento: 182052017 — Validade 13/11/2020;

Auto de Vistoria do Corpo de Bombeiros: MG 192157 — Processo 322/2008 -
Validade 08/11/2022;

Alvara Sanitario: 28133/14/510 - Validade 23/12/2015 (Em processo de
renovagao — Gltimo protocolo n® 25058 / 2019 status em 1211 1/2019: aguardando
fiscalizacao).
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Breve Historico

Em 30 de margo de 2010, foi firmado contrato de gestao n® 187/2010, entre
o Municipio de Uberlandia e a SPDM - Associacio Paulista para o
Desenvolvimento da Medicina para gestao do Hospital e Maternidade Dr.
Odelmeo Ledo Cameiro. O hospital foi entregue oficialmente a SPDM no dia 15
de novembro de 2010 e suas alividades operacionais e assistenciais foram
iniciadas no dia 03 de janeiro de 2011, sendo sua implantagdo de forma
gradativa, com ampliagio dos leitos oferecidos & rede plblica de saude do
municipio de Uberlandia.

Desta forma, a SPDM assumiu a administrag@o do Hospital & Maternidade
Dr. Odelmo Le&o Cameiro desde o inicio, sendo responsavel por todo o processo
de implantagdo e adaptacéo da sua estrutura. Desde entio, vem desenvolvendo
suas atividades conforme as diretrizes estabelecidas no contrato de gestio e em
conformidade com a politica da Secretaria Municipal de Saude de Uberlandia,
promovendo a integragao da rede municipal de assisténcia basica atraves da
Central de Regulacio Municipal, tendo como principal referéncia a rede primaria
do municipio (Unidades de Atendimento Integrado — UAIl's), ofertando o
atendimento aos usuarios do Sistema Unico de Satde - SUS, nos termos da
legislagdo vigente, reduzindo a deficiéncia de leitos na regiao, especialmente
leitos de UTI Adulto & UTI Meonatal, atendendo a demanda local e oferecendo
suporte as demais unidades da rede publica de saide referenciadas pelo SUS.

Ao longo destes 10 (dez) anos de gestao, o Hospital e Maternidade Municipal
Dr. Odelmo Ledo Cameiro, se tomou referéncia plblica para internagbes
hospitalares na area de Clinica Médica, Unidade de Terapia Intensiva - UTI
Adulta, UTI Neonatal e Cuidados Intermediarios Neonatais, Clinica Cirdrgica,
Centro Cirtirgico, Unidade de Cirurgia Ambulatorial (UCA), Centro Obstétrico e
Matermidade. Em 2018 o HMMDOLC deu inicic a realizagbes de Cirurgias
Pediatricas, Cardiacas e Procedimentos Hemodinamicos em parcena com a
Universidade Federal de Uberlandia - UFU. Mais recentemente, formalizou a
Vinculagdo das Gestantes advindas da rede primana do municipio,
exclusivamente dos setores Sul, Oeste e pacientes referenciados na UAI
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Marting, oferecendo atendimento por demanda espontanea a partir de 40

semanas de gestacéo.

O Hospital e Maternidade Dr. Odelmo Ledo Cameiro preconiza, além do
tratamento médico-hospitalar, a prevencao e a promogao da saude, conforme as
politicas publicas de sadde emanadas pela Secretaria Municipal de Salde e em
conformidade aos principios do SUS: Universalidade, Equidade e Integralidade
de atencao a salde.

Area de abrangéncia

Uberandia & a maior cidade do Tridngulo Mineiro, localizada no interior
do Estado de Minas Gerais, a 556 Km da Capital do Estado. Sua populagao,
segundo o Censo 2010, era de 604.013 habitantes, sendo entdo o segundo mais
populose de Minas Gerais e o 31% do Brasil, além de ser a quarta maior cidade
do interior do pais, atras apenas de Campinas, 530 José dos Campos & Ribeirao
Preto. Segundo a ultima estimativa populacional do Instituto Brasileiro de
Geografia & Estatistica — IBGE, com data de referéncia em 19 de julho de 2017,
Uberlandia @ a 12° cidade mais populosa do pais, com 676.613 habitantes,
excetuando-se as capitais. A cidade ocupa uma area de 4.115,21 km?, sendo
que 135,35 km? estao em perimetro urbano. Conta ainda com localizacao
geografica privilegiada, ja que, com & sua malha rodoviana, esta ligada aos
grandes centros econdmicos nacionais como 580 Paulo, Rio de Janeiro, Belo
Horizonte, Goiania e Brasilia.

No tocante a saide, a cidade & considerada como referéncia para a
regido, contando com hospitais privados e publicos, como o Hospital das Clinicas
da Universidade Federal de Uberlandia (HC-UFU). as Unidades de Atendimento
Integrado (UAIg) e o Hospital e Matemnidade Municipal Dr. Odelmo Le&o Carneiro
(HMMDOLLC),

Atendimentos:

A capacidade instalada do hospital & de 238 leitos, com possibilidade de
expansdo vertical para mais de 500 lsitos, previsto no projeto arquitetdnico
inicial.

Os leitos estdo dividides da seguinte maneira:

a) 40 leitos de Unidade de Terapia Intensiva Adulto,
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b) 10 leitos de Unidade de Terapia Intensiva Meonatal;
¢} 15 leitos de Cuidados Intermediarios Neonatal;

d) 75 leitos de Clinica Medica,

e) B5 leitos de Clinica Cirargica

fi 31 leitos de Maternidade

O projeto do HMMDOLC contempla também uma Agéncia Transfusional,
um Bloco Cirtirgico com 06 (seis) salas cirirgicas e 03 (trés) obstétricas & uma
Unidade de Cirurgia Ambulatorial com 03 (trés) salas. O Servico de Apoio
Diagnéstico & Terapéutico (SADT) atende pacientes internos e externos,
ofertando exames de: Eletrocardiografia, Ecocardiografia, Ultrassonografia,
Endoscopia Digestiva Alta, Colonoscopia, Raios-X simples e contrastado
realizados em equipamentos fixos e telecomandado, Tomografia
Computadorizada, Ressonéncia Magnetica Nuclear, Colangiopancreatografia
Retrograda Endoscopica, dentre outros.

Dispbe de Ambulatorio Meédico para consulias pré-operatorias e de
egressos de cirurgias eletivas, para especialidades como: Cirurgia Cardiaca,
Cirurgia de Cabega e Pescogo, Cirurgia Geral, Cirurgia Toracica, Cirurgia
Vascular, Ginecologia, Mastologia, Proctologia, Oncologia Ginecologica,
Ortopedia, Otorrinclaringologia, Urelogia, dentre outras.

Modelo de Gestéao

O presente modelo de gestio de parceria entre entes publicos e a
sociedade civil, por intermédio de Organizagdo Social de Salde — 0SS, busca
maior eficiéncia acs servigos oferecidos através de entidades de reconhecida
expertise em gestdo hospitalar contribuindo para mudanga no panorama
assistencial existente.

De acordo com o Contrato de Gestio n® 366/2017, a SPDM e a
responsavel pela constituigio de equipe interdisciplinar da melhor gualidade &
prestagio de servigo de assisténcia integral acs usuarios no Hospital e
Matarnidade Dr. Odelmo Ledo Cameiro, na forma de parceria com © Municipio
de Uberlandia. além de responder pelas instalagbes fisicas e técnicas existentes,
inclusive maquinario, mobiliario e eguipamentos técnico-cientificos.
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Resultados

Certificagdes e premiagdes

O HMMDOLC conquistou a certificagio Nivel 01 pela ONA — Organizagao

Nacional de Acreditagio no seu segundo ano de funcionamento, em novembro
de 2012. Em outubro de 2014, o Hospital foi Acreditado Nivel 02 - Acreditado
Pleno, sendo recertificado em outubro de 2016. Ja em 20718 o HMMDOLC
manteve sua recertificagao.

\_?
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Entre as premiagbes recebidas pela Instituicao, destacam-se:

Ano 2013 - Certificado de participagio no Prémio Hospital Amigo do Mewo
Ambiente, pela Secretaria de Estado de Sagde de Séo Paulo;

Ano 2014 — Reconhecimento pelo empenho nos objetivos da Agenda Global
Hospitais Verdes ¢ Sauddveis — Objetivos: Lideranga, Residuos, Energia. Agus e
Produtos Farmacéuticos;

Ano 2015 — Reconhecimento pela produgiio de Estudos de Caso sobre 0s objetivos
da Agenda Global Hospitais Verdes ¢ sSaudaveis — Objetivos: Lideranga, Agua e
Farmacos:

Ano 2015 — Troféu Caca Martins 2015, pela Associagdo Homossexual de Ajuda
Mitua — SHAMA, em reconhecimento aos servigos prestados 4 comunidade
LGBT de Uberlindia;

Ane 2016 — Reconhecimento pela participagdo na Campanha Global Desafio
2020 ~ a Saide pelo Clima.

Ane 2017 — Reconhecimento pela exceléncia na qualidade da agio voltada &
sepuranga de seus pacientes: “Estratégia na busca do Triple AIM na assisiéncia
ao parta ", pela Ordem dos Advogados do Brasil - OAB UberlandiaMG,

Ano 2017 — Reconhecimento pela exeeléncia na qualidade da acio voltada a
seguranga de seus pacientes: " Fesguise sabre cultura de seguranga do pacienie
a experiéncia do Hospiral e Marernidade Municipal Dy, Odelmo Ledo Carneiro,
212 a 2016", pela Ordem dos Advogados do Brasil - OAB Uberldndia™G;
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» Amo 2017 — Reconhecimento pela exceléncia na qualidade da agde voltada 4
seguranca de seus pacientes: "() impacto de agoes multiprofissionais para
desospitalizagdo de pacienies cvinicos ™,

» Amo 2018 — Cerificado no programa Programa de Avaliagdo Externa da
Qualidade em [muno-hematologia - Junho/2018.

» Ano 20018 - Reconhecimento pelo "Projeto de Cuidados Paliativos.

= Ano 2018 - Cenificado Green Kitchen — Indicado para restaurantes que
gueiram aprimorar conslantemente seu padrdo de quahdade em beneficio de seus
clientes e regifio, levando em consideragio aspectos sociais ¢ ambientats.

>  Ano 2019 - Certificado de Qualidade 1SO 18001:2007 (Gestio da seguranga e
satide ocupacional )

> Ano 2019 — Certificado de Qualidade IS0 14001:2015 {Gestio Ambiental)

> Ano 2019 — Certificado de Qualidade IS0 9001:2013 (Gestiio da Qualidade)

Além disso, o0 HMMDOLC contribuiu para publicagio de vérios trabalhos
cientificos desde a sua inauguragao, a saber:

Ano - 2011

i} TRABALHO APRESENTADO E PUBLICADO EM ANAIS DE CONGRESSO:
BARBOSA €L NAVES TP Papel do Fonoaudidloge na Equipe Multiprofissional de
Terapia Nutricional Hospitalar. In: XV Congresso Brasileiro de Nutrologia, 20011, Sdo
Pardo. Trabathos Clentificos, 2001 (4): 80-81,

7} TRABALHO APRESENTADO E PUBLICADO EM ANAIS DE CONGRESSO:
NAVES TP BARBOSA CL'. O Fonoaudidlogo na Equipe Multiprofissional de Terapia
Nutricional Hospitalar. In: IX Jornada Goiana de Fonooudiologia, 2011 Goidnia
Sesedo Paster, 201 1.

I Médice Nurilngo Coordemador da EMTN (Equipe Multiprofissionad de Terapia Nutricion al| dfo HMML
[ Cldndie de Lime Barbasa; 2Fonoawdinldga da EMTN do HMMDOLC - Tatlana Pavoa Naves,

Ano— 2012

1) ARTIGO ORIGINAL PUBLICADO EM REVISTA:
BARBOSA, CL. Obese patiemt in the hospital can and should fose weight. In:
Imternational Journal of Nutrology, 2012 (5): 129-132

2) TRABALHO APRESENTADO E PUBLICADO EM ANAIS DE CONGRESSO:
BARBOSA 'L ALVES MH. Niveis de Potdssio sérico ¢ de escdrias renais em obesos
submetidos a divtas de muito pouce valor caldrico. In: XVI Congresso Brosileiro de
Nutrolagia, 2012, Sdo Pawlo. Anais do Congresso, 200 2(3): 93-93,

Ano - 2013
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1) TRABALHO PUBLICADO EM ANAIS DE CONGRESSO:

BARBOSA CLI, MACHADO MM2, EMIDIO LAR3, SILVA VMT4. Emagrecimento de
Puacientes obesos criticos com Substitutoe de Refeicdo - Relato de Caso. In: XVII
Congresso Brasileiro de Nutrologia, 25 a 27 de setembro de 2013, Sdo Paulo-SF.
IMédlen Nutrdlogn Coovdenador da EMTN (Equipe Multiprofissional de Terapia Nutricional) do
HMMDOLC — O Claudio de Lima Barbosa; 2Farmacéiics da EMTN e Gerente da Farmdoia do
HMMBOLE — Marceln Mz Machado; INurriclonista da EMTN e Gerente de UAN do HMMDOLL —

Livia Avila de Resende Emidio; dPsicéfoga da EMTN do HMMDOLE — Firginia Maria Terra Silfwe,

Ano - 2014

I ATUACAO DO FARMACEUTICO CLINICO NA PRATICA DE
RECONCILIACAQ MEDICAMENTOSA. Autores: Paula Cristing De Campos Safatle:
Michelle Caroline Peivoto; Marcelo Muniz Machado. Apresentagdo: | Congresso
internacional Sobre Seguranca do Paciente! V Forum Internacional sobre Seguranga du
Paciente: Erros de Medicagdo — ISMP Brasil, 10 a 12 de abril de 2014, no Centro de
Convengdes da Universidade Federal de Ouro Predo - MG/ Brasil.

2) IMPLANTACAO DE ESTRATEGIAS PARA PROMOCAO DO USQ SEGURO DE
ANTICOAGULANTES ORAIS. Autores: Marcelo Muniz Machado: Tatvana Borges Da
Cunha; Thogo José Lemos De Santos; Juliane Melo Da Silva: Maraisa Paula Silveira
Duraes: Mario Hueh Abdalla. Apresentag@io: | Congresso [ntermacional Sobre
Seguranga do Paciente/ V Forum Internacional sobre Seguranca do Paciente; Erros de
Medicacdo — ISMP Brasil, 10 a 12 de abril de 2014, no Centro de Convengies da
Universidade Federal de Ouro Preto - MG/ Brasil,

3} SEGURANCA TRANSFUSIONAL: A BUSCA PELA EXCELENCIA NO
ATENDIMENTO HEMOTERAPICO, Autores: Maraisa Pawla Silveira Durdes
Thiage Amaral Abrde; Mariane Sousa Morais; Talyanag Borges Cunha; Thogo José
Lemos Santos: Daniela Neves Gerace. Apresentagiio: | Congresso Internacional Sobre
Seguranga do Paciente/ V' Farum Internacional sobre Seguranca do Paciente: Erros de
Medicagdo — ISMP Brasil. 10 a 12 de abril de 20014, no Centro de Convengdes da
Universidade Federal de Ouro Preto - MG/ Braxsil.

Ano = 2015

I} A CLUSTER RANDOMIZED TRIAL OF A MULTIFACETED QUALITY
IMPROVEMENT INTERVENTION IN BRAZILIAN INTENSIVE CARE UNITS:
STUDY PROTOCOL. Autores: Cidamaid Aparecida Arantes; Daniel Chadud Matose,
Michelle Aparecida dos Santos Toneto. Apresentagdo: Implemeniation Science (2013)
10:8 DOT 10,1 186/51 301 2-01 4-0190-0. Recebids 18 de novembrn de 2014 Aceito % de
dezembro de 2014; Publicado 13 de janeire de 2015

2) REDUCAQ DA TAXA DE CESARIANA EM PRIMIPARAS: UMA MUDANCA DO
CONTEXTO LOCAL. Awtora: Taiyana Borges Cunha, Apresemtagio. Congresso
Internacional de Qualidade em Servigos e Sistemas de Sadde, 27, 28 ¢ 2V de abril de
2013, mo Centro de Convengies Rebougas.

Ano - 2016
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1) SUSPENSAO DE CIRURGIAS EM UM HOSPITAL MUNICIPAL: CAUSAS
RELACIONADAS, Autores: Cristiana Marting Duarte; Jagueline Lilian Machade,
Karine Amaral Silva. Apresentagio: VI Simposico Internacional CEEN — 30 de abril de
2016 — Goiania, (0¥ Brasil

2) AUDITORIA DAS PRATICAS DE SEGURANCA COMO INSTRUMENTO DE
MELHORUA DAS MEDIDAS PREVENTIVAS PARA ULCERA POR PRESSAO
(UPP) DE ACORDO COM O PERFIL DE PACIENTES DA INSTITUICA Q. Autores:
dnmelise da Silva Oliveira; Ronilda Andrade de Lima Costa: Verdnica Abadia Martins
Miranda, Kéllen Moreira Campos. Apresentagdo: [ Simpisio sobre Seguranga da
Paciente e Qualidade na Assisténcia a Saude — 25 de Junho de 2016, no Auditdrio Cicero
Diniz — Uberlandia, MG/ Brasil.

3 EXPERIENCIA NA .I’MPL-{NTACJE] DO CHECK LISTDE CIRURGIA SEGURA
EM HOSPITAL PUBLICO. Autores: Marcelo Muniz Machado, Annelise da Silva
Oliveira: Tatvana Borges Cunha; Maraisa Paula Silveira Dirdes. Apresentagdo: |
Simpisio sobre Seguranga do Paciente ¢ Qualidade na Assisiéncia G Serticle — 25 de Junho
de 2016, no Auditorio Cicero Diniz — Uberldndia, MG/Brasil.

4) ACOES REALIZADAS PELO SCIH EM CONJUNTO COM EQUIPE
MULTIDISCIPLINAR RESULTANDO EM L'MA REDL’{.".-I-H D4 TAXA DE
INFECCAO RELACIONADA A ASSISTENCIA A SAUDE. Autores: Cristiana
Martins Duarte: Marcela Ramos de (Hiveira Menezes. Privcile Marting Branddo.
Apresentagio: I Simpasio sobre Seguranca do Paciente ¢ Qualidade na Assisténcia a
Sattde — 25 de Junho de 2016, no Auditdrio Cicere Dinfz ~ Uberldndia, MG/ Brasil,

5) INOVACAO NA SOLICITACAO DE HEMOCULTURAS V1A SISTEMA COM
CONTROLE DE SOLICITACOES REPETIDAS: IMPACTOS NO HOSPITAL E
MATERNIDADE MUNICIPAL. Autores: Daniela Neves Gerace! Jodo Paule Guerra
Braga; Anderson de Sousa Barbosa; Cristiana Marting Duarte. Priscila Mariins
Brandio. Apresenfagio: | Simpdsio sobre Seguranga do Paclente ¢ Qualidade ra
Assisténcia a Satde — 25 de Junho de 2016, no Auditorio Cicero Diniz - Lheriandia,
MO Brasil

6) MONITORAMENTO DO PROCESSO DE DISPENSACAO E ADMINISTRA ¢Ao
DE NUTRICAO PARENTERAL. Autores: Daniela Neves Gerace.: Jodo Paulo Guerra
Braga: Anderson de Sousa Barbosa; Cristiona Marting Dugrte, Priveila Martins
Branddo, Apresentacde: | Simpdsio sobre Seguranga do Pacienfe ¢ Qualidade na
Assisténcia & Soude — 25 de unho de 2016, no Auditério Clcero Diniz - Uherldndia,
M/ Brasil

7) APRIMORAMENTO NO PREENCHIMENTO DA SOLICITACAO DE SANGUE
E COMPONENTES DO HOSPITAL E MATERNIDADE MUNICIPAL DE
UBERLANDIA. Autores: Kdvita Rosa de Almeida; Kelen Cristing Silva; Mariana de
Sousa Mordis: Teruo Mandai: Walkiria Aparecida Silva. Apresentagdlo: | Simpasio sobre
Seguranga do Paciente e Qualidade na Assisténcia & Saide — 25 de Jurthe de 2016, no
Auditdrio Cieero Diniz — Uberldndia, MG/Brasil.

%} SEGURANCA DO PACIENTE: DELINEAMENTO DE PACIENTES COM
LCERA POR PRESSAQ (UPP) BASEADA NA EQUIDADE. Autores: Kéllen
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Campos Casire Moreira, Ligia Salim Bitencowrt Freitas; Crestiang Marting Drarre;
Jagueling Belo Pires Matos. Apresentacdo: | Simpdsio sobre Seguranga de Paciente ¢
Cualidade na Assisténcia a Savide — 25 de Junho de 2016, no Auditirio Cleero Diniz -
Uiberidndia, MG/ Brasil.

9) APLICABILIDADE DA METODOLOGIA LEAN SEIS SIGMA NA PROMOCAO
DA QUALIDADE DOS PROCESSOS ASSISTENCIAIS E DO CUIDADO SEGURO
EM SISTEMAS DE SAUDE, Autores: Marcelo Muniz Machado, Apresentagio: 1
Simpasio sabre Seguranga do Paciente ¢ Qualidade na Assisténcia d Savide — 25 de Jertha
de 2016, no Auditério Cicere Diniz — Uberldandia, MG/Brasil.

10) IMPLANTACAQ DE ESTRATEGIAS PARA PROMOCAO DO USO DE
ANTICOAGULANTES ORAIS. Autores: Marcelo Muniz Machado: Mario Hueh
Abdalla; Thege José Lemos dos Santos; Tatyana Borgey da Cunha; Maraisa Pawla
Sitveira Durdes: Apresentagdo; | Simpaisio sobre Seguranga do Paciente ¢ Oualidade ma
Assisténcia & Smide — 25 de Junho de 2016, no Auditirio Cicere Diniz Uberlcnedic,
MG/ Brasil,

1) ATUACAOQ DO FARMACEUTICO CLINICO NA RECONCILIACAOQ
MEDICAMENTOSA, Autores: Paula Cristing de Campos Safatle; Marcelo Muniz
Machado: Michelle Caroline Peixoto; Apresentagdn: 1 Stmpdsio sobre Seguranga do
Paciente ¢ Calidade na Assisténcia & Satide — 23 de Jurho de 2016, no Audirario Cicerp
Diniz — Uberlindia, MG/Brasil.

12) MONITORAMENTO TERAPEUTICO DE PACIENTES COM SONDA
ENTERAL NA UNIDADE DE TERAPIA INTENSIVA. Autores: Faula Crisfing de
Campos Safatfe; Michelle Caroline Peixoto, Apresentagdo: [ Simposio sobre Seguranga
do Paciente ¢ Qualidade na Assisténcia & Savde - 2% de Junho de 2016, no Auditorio
Cicero Diniz — Uberfdndia, MG/Brasil

13) INDICADORES GERENCIAIS NA UNIDADE DE TERAPIA INTENSIVA
ADULTO PO HOSPITAL E MATERNIDADE MUNICIPAL DE UBERLANDIA,
Autores: Rafae! Cassiano Silva; Daniel Mendes de Araujo; Thiago Batista Pires.
Apresentagdo: | Simpisio sobre Seguranga do Paciente ¢ Oualidade na Assisténcia a
Satide — 25 de Junho de 2016, no Auditério Cicero Diniz — Uberldndia. MG/ Brasil.

14) A IMPORTANCIA DO TRABALHO DA EQUIPE MULTIPROFISSIONAL NA
PREVENCAO DE ULCERA POR PRESSAQ, Auwtores: Ronildo Andrade de Lima
Costa: Annelise da Sitva Oliveira: Verdnica Abadia Martins Miranda: Leandro Resende
da Sitva; Kéllen Campos Casivo. Apresentagfo: [ Simpasio sobre Seguranga doy Pacienie
e Qualidade ma Assisténcia & Satide — 23 de Junho de 2016, no Audirdrio Cicero Diniz
Uiberidndia, MG/ Brasil,

13} PRO TOCOLO DE CIRURGIA SEGURA: A ENFERMA GEM E O CUIDADO AO
PACIENTE NO CENTRO CIRURGICO. Antores: Sheila Matihier de Brito Souza,

Apresentagdo: I Simpisio sobre Seguranga do Pacienie e Quelidade na Assisténcia a
Satide — 23 de Junho de 2016, no Auditdria Cicero Diniz — Uberldndia, MC/Brasil,

16) RELATO DE EXPERIENCIA SOBRE A IMPLANTACAO DO ESCORE DE
ALERTA PRECOCE (MEWS) EM HOSPITAL E MATERNIDADE MUNICIPAL DE
UBERLANDIA (HMMU). Autores: Verdnica Abadia Martins Miranda, Armnelise da
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Sibva (Miveira: Camila Vieira Alves; Ligia Salim Bitencour! de Freitas, Apresentagdo: [
Simpdsio sobre Seguranga do Paciente & Qualidacde na Assisténcia d Saide — 23 de Junho
de 2016. no Auditério Cicers Diniz — Uberldndia, MG/ Brasil

Ano-2017

1) A IMPLANTACAO DO PROTOCOLO DE SEDOANALGESIA NA UNIDADE DE
TERAPIA INTENSIVA DE UM HOSPITAL PUBLICO. Autores: Priscilla Moreira
Valiati Felicio, Apresentagio: 1l Simpdsio sobre Seguranga do Paciente ¢ Qualidade na
Assisténcia & Satide — 23 ¢ 24 de Junho de 2017 — Uberldandia, MG/ Brasil,

2} BARREIRAS DE SEGURANCA TRANSFUSIONAL UTILIZADAS NO
HOSPITAL E MATERNIDADE MUNICIPAL DE UBERLANDIA. Autores: Kirita
Rosa de Almeida; Kelen Cristing Stlva; Mariana de Sousa Morals; Roberto Barraso
Lombas: Terwe Mandai. Apresentagdo: I Simposio sobre Seguranga der Paciente ¢

Qualidade na Assisténcia & Savide — 23 ¢ 24 de Junho de 2017 — Uberlindio, MG/ Brasil.

3} CARACTERISTICAS E FATORES DE RISCO ASSOCIADOS A NAUSEAS E
VOMITOS EM POS-OPERATORIO (NVPO) DE CIRURGIAS GINECOLOGICAS
SOB EFEITO DA ABREVIACAQ DO JEJUM PRE-OPERATORIO. Autores: Gisele
Vissoci Marguini; Franciseo Edes da Silva Pinheire: Maria Gabriela Baumgarien
Kuster: Muanoel Jodo Batista Castello Girdo; Marair Gracio Ferreira  Sariori.
Apresentagiio: 1l Simposio sobre Seguranca do Paciente ¢ Qualidade na Assisténcia a
Satide — 23 ¢ 24 de Junho de 2017 — Uberldndia, MG/ Breasil.

4) EFEITOS DA ABREVIACAO DO JEJUM PRE-OPERATORIO COM SOL UCAO
DE CARBOIDRATO E GL UTAMINA NA SATISFACAQ PERIOPERA TORIA DE
PACIENTES CIRURGICO-GINECOLOGICAS. Autores: Gisele Vissoci Marguini;
Franciveo Edes da Silva Pinheiro; Rogério de Melo da Costa Pinto, Manoel Jodio Batisia
Castello Girdo: Marair Gracio Ferreira Sartori. Apresentagio: Il Simpasio sobre
Seguranga do Paciente ¢ Qualidade ng Assisiéncia & Satide — 23 e 24 de Junho de 2017
— Uberldndia, MU/ Brasil,

5) EFEITOS DA ABREVIACAO DO JEJUM PRE-OPERATORIO COM SOLUCAO
DE CARBOIDRATO E GLUTAMINA NA RESPOSTA META BOLICA DE
PACIENTES CIRURGICO-GINECOLOGICAS. Autores: Gisele Fissoci Marguini:
Erancisco Edes da Siva Pinheiro; Alfredo Urbano da Costa Vieira: Manoel Jodo Batisia
Castello Girdo: Marair Gracio Ferreira Sariort Apresentacio: 1l Simpdsio sobre
Seguranga do Paciente e Oualidade ma Assisténcia & Saide — 23 ¢ 24 de Junha de 2007
_ Uberidndia, MG/ Brasil,

6) RELATO DE EXPERIENCIA SOBRE A IMPLA NTACAQ DO BUNDLE EM
UNIDADE DE CLINICA MEDICA DE UM HOSPITAL PUBLICO DO ESTADO DE
MINAS GERAIS SOBRE AS TAXAS DE INFECCAOQ DO TRATO URINARIO
RELACIONADAS AQ USO DO CATETERISMO VESICAL. Autores: Verduica
Abadia Martins Miranda; Cristiana Marting Duarte. Apresentacdo: 11 Simpdsio sobre
Seguranga do Paciente ¢ Cualidade na Assisténcia a Canide — 23 ¢ 24 de Junho de 2017
— Uherldndia, MG Brasil
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7} RELATO DE EXPERIENCIA SOBRE A IMPLANTACAO DE UM QUADRO DE
METAS DIARIAS EM UNIDADES DE TERAPIA INTENSIVA ADULTO NA
MELHORIA DA COMUNICACAD ENTRE AS EQUIPES
MULTIPROFISSIONAIS. Awores: Anneflse da Sifva Nivelra, Priveilfa Moreira
Faliati Felfcio ¢ Rodreigo Jungueiva Crnha, Apresentada: IV Simposio Internacional de
Enfermagem em Terapia huensiva. Belo Horizone/MG — 11 a 13 de fulbo de 2015,

8} O IMPACTO DA IMPLEMENTACAO DE UM TIME DE AUDITORIA DE
BUNDLE DE CATETER VENOSO CENTRAL NA DENSIDADE DE INFECCAQ
PRIMARIA DE CORRENTE SANGUINEA ASSOCIADA AO CATETER
VENOSO CENTRAL E NA TAXA DE UTILIZACAOQ DO DISPOSITIVO.
Awtoress Priscille Moreira Vallail Felicio, Amelive da Silva Eiveira, Cristiona Mariins
Duwarte, Rodrige Jungueira Cunho, Apresentodo: V. Simpdsio Internacional  de
Enfermagent em Terapia fntensiva. Belo Horizonie MG — 11 o 13 de julho de 2( 8,

Gestao da Qualidade e Risco

A Gestdo da Qualidade e Risco & responsavel pela orientagio e
acompanhamento de acbes direcionadas & melhoria dos processos & a
consolidagdo da cultura de seguranga dos pacientes e colaboradores da
instituicdo, favorecendo um ambiente seguro e tranquilo.

A gesldo da qualidade busca melhoria do cuidado prestado, atraveés do
mapeamento dos processos, identificacio de perigos, implantagio de barreiras,
acompanhamento & analise de resultados e ciclos de melhoria. Utiliza, como
referéncias tedricas, o Planejamento estrategico da Associagio Paulista para o
Desenvolvimento da Medicina/SPDM, o Planejamento estratégico do
HMMDOLC, o Contrate de Gestao entre a SPOM e Secretana Municipal de
Salude de Uberléndia, o Manual da Organizac&o Nacional de Acreditacdo/ONA
e as ferramentas de gestio validadas nacionalmente e internacionalmente.

A gestdo de risco identifica fragilidades & incidentes, através de métodos
prospectivos e reativos e tem como foco o aprendizado individual e institucional
a partir da investigacdo e analise de incidentes, buscando reduzir frequéncia e
gravidade dos eventos adversos e objetiva garantir a seguranca da assisténcia
ao pacianta, como tambam a saguranga dos profissionais, do meio ambiente &
da propria instituicdo.
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O gerenciamento de qualidade e risco do HMMDOLC promove agdes de
seguranga @ melhoria continua dos sistemas de saide norteados pela RDC
3612013, resolugdo que define praticas de funcionamento dos servigos de saude
para seguranga do paciente. O intuito & garantir o cuidado as pessoas dentro do
principio do SUS, com seguranca e sustentabilidade.

O HMMDOLC fundamenta suas agbes assistenciais, desde o inicio das
atividades, nos principios de gualidade assistencial e de seguranga do paciente.
0 seguimento de rotinas e protocolos pré-estabelecidos e validados, bem como
o desenvolvimento de estratégias locais a partir da busca compartiihada e
multiprofissional por melhorias, tem possibilitado grandes avangos. A evolugao
no processo de Acreditagic Hospitalar & outro fator de estimulo ao
amadurecimento institucional.

O conceito de seguranga do paciente foi expandido para o "Cuidado
Seguro”, frente & constatagdo de que uma assisténcia adequada s pode ser
prestada se garantida a seguranga dos profissionais, do meio ambiente & da
propria instituigao.

Algumas atividades sfo realizadas como forma de consolidar a cultura de
seguranca, tais como:

« Semana do Cuidado Seguro;

« Capacitacio de gestores em temas da qualidade e seguranga;
+ Projetos de formagao de liderangas, e

s Pesquisa anual de avaliagdo de cultura de seguranga.

Os programas sao desenvolvidos por meio de protocolos institucionais,
nos quais sdo padronizadas agdes gue permitem melhorar @ qualidade da
assisténcia. O plano & consolidar um modelo de gestao, gerenciar a qualidade e
os riscos hospitalares, de forma gue se assegure a implantagao das linhas de
cuidados, através do envolvimento de pessocas, visando ser modelo de
exceléncia em servigos de saldde e gestio hospitalar.

O hospital conta com um Nicleo de Seguranga do Pacente atuante,
compostc por representantes de setores assistenciais, de apoio e
administrativos que, em reunides periddicas, define agBes de seguranga
baseadas nas notificacbes da incidentes recebidas pela Gestao de Riscos.
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Por tudo isso, o0 HMMDOLC acredita ser possivel oferecer tratamento
digno & de gualidade aos usudrios do SUS.

Politicas de Humanizagao

Desde o inicio da implantagio do Hospital @ Maternidade Municipal Dr.
Odelmo Ledo Cameiro, a SPDM preza pela Politica Nacional de Humanizagao
(PNH), que define que uma assisténcia de qualidade deve valorizar ndo so o
contexto técnico e estrutural, mas também as relagbes interpessoais no
atendimento ao paciente, buscando uma salde publica digna

Nesse sentido o HMMDOLC desenvolve diversas atividades com o intuito
de criar um ambiente solidario com acolhimento aos pacientes e colaboradores
da Instituigao, possibilitar & comunicagao entre todos os sujeitos & diminuir o
trauma ocasionado pelo processo de intermacao, tais como espago ecuménica,
espaco de estar para acolhimento das maes da UTI Neonatal e visita aberta com
direito a acompanhante.

Projeto Parto Adequado — PPA

O Projeto Parte Adequado fo desenvolvido pela Agéncia Nacional de Salde
Suplementar (ANS), juntamente com o Hospital Israelita Albert Einstein (HIAE) &
o Institute for Healthcare Improvement (IH1), com o apoio do Ministério da Salde.
Tem como objetivo identificar modelos inovadores e vidveis de atengao ao parto
g ao nascimento, gue valorizem o parto normal e reduzam o percentual de
cesarianas sem indicagio clinica na saude suplementar. Essa iniciativa visa
ainda a oferecer as mulheres e aos bebés o cuidado certo, na hora certa, ao
longo da gestagio & durante todo o trabalho de parto & pos parto, considerando
a estrutura e o preparo da equipe multiprofissional a medicina baseada em
evidéncia e as condigdes socioculturais e efetivas da gestacao e da familia.

O hospital e Maternidade Municipal Dr. Odelmo Ledo Cameiro entrou na
fase 2 (dois) do projeto em Maio de 2017 a qual sera desenvolvida ao longo de
2 (dois) anos, até maio de 2018.

Durante esse periodo varios ciclos de melhorias foram e ainda estao sendo
testados e ja sendo incorporados na rotina assistencial, como por exemplo a
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Insercao da Enfermagem Obstétrica, Implantagéo de Discussao de Casos, Plano
de Parto, Atualizacdo de protocolos e classificagdo de Robson. Objetivamos
melhorar processos de trabalho garantindo qualidade e seguranga de mulheres,
bebés, familiares e profissionais envolvidos diretamente na assisténcia.

Gestdo Ambiental/ Responsabilidade Social

O Hospital & Maternidade Municipal Dr. Odelmo Leao Cameiro tem
grande preocupagao com a guestio ambiental e trabalha com o cbjelivo de
reduzir seus impactos, pois reconhece que os servigos de salde s&o, de maneira
geral, grandes consumidores de recursos (&gua, energia, materiais]. Desta
forma, o HMMDOLC desenvolve agbes sustentaveis, buscando a educacao e a
sensibilizagdo ambiental no que tange ao reaproveitamento de materia prima e
a utilizagdo racional dos recursos naturais.

Neste sentido, o Hospital possui a Comissdo de Gerenciamento de
Residuos de Servigos de Salde — CGRSS, que propde agles preventivas como
garantia de seguranga em relag8o aos riscos que algumas atividades possam
causar a saide dos usudrios e ao ambiente interno e externo. Entre suas
fungdes, destacam-se a elaboragio do Plano de Gerenciamento de Residuos; o
estabelecimento de metas, procedimentos e rotinas relativos aos residuos
gerados; a elaboragao de material didatico e auxilio no treinamento dos
profissionais sobre o assunto; o estabelecimento de agbes setorizadas: a
participagio em programas de conscientizagao ambiental no que tange ao
gerenciaments e destinagio final de residuos e a avaliagio do servigo
responsavel pelo destino final dos residuos solidos através de visitas as
instalacdes e verificacdo de licengas e documentos pertinentes.

Por consequinte, além dos prémios em reconhecimento aos trabalhos da
Gestac Ambiental mencionados anteriormente, destacamos algumas acgdes
realizadas no ano de 2018:

» Reestruturacio da Comissio de Gerenciamento de Residuos de Servigos de

Satde (PGRSS);

» Distribuigio de Caneca Ecologica;
» Projeto Redug¢dio, Reutilizagio e Reciclagem de Papel Sulfite;
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» Realizagio de evento no Dia da Arvore, com distribuicio de mudas ¢
sementes para os colaboradores e usudrios do HMMDOLC;

» Realizacio da SIPATMA com tematica ambiental e apresentagio cultural;

~ Contratag¢io de profissionais de jardinagem;

# Realizaciio de Treinamentos diversos e auditorias setoriais;

» Ponto de Coleta de Residuos (ECOPONTO);

» Campanhas para redugio do consume de Agua ¢ Energia.

Gestio de Pessoas

A Unidade de Gestao de Pessoas (UGP) & o servigo voltado para atragdo,
retencéo & desenvolvimento de colaboradores de forma a promover uma cultura
organizacional sustentavel, além de estabelecer relagbes éticas e humanizadas
com a sociedade,

Sdo implantadas praticas de gestao de pessoas, garantindo idoneidade
nos processos, seguranga nas informagdes, bem como estabelecendo normas
de conduta pessoal visando o bom funcionamento da unidade e a garantia do
respeito ao bem plblico e seguranga aos usuarios, pacientes, colaboradores e
visitantes,

Assim, o modelo de gestio de pessoas estd baseado em processos
vinculados ao espirito de equipe mantendo como valores o compromisso socio
ambiental, 5 transparéncia, o respeito ao bem piblico. o empreendedorismo
social, a gentileza, a compaixdo & a etica,

Dentre as acdes realizadas no HMMDOLC, destacamos:

a) Programa de Opinido Participativa - POP
O Programa de Opinido Participativa — POP, & um meio de comunicagao
entre 08 colaboradores e a instituigio. Uma forma organizada de estimular a
participagio de todos, contribuindo com suas experiéncias, conhecimentos,
criticas e sugestoes.

b) Nicleo de Qualidade de Vida do Trabalhador — NQVT
O Nicleo de Qualidade de Vida do Trabalhador desenvolve agoes
preventivas e educativas em salde, visando a qualidade de vida, incenfivando
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as mudangas de comportamento para promogo da satde & humanizando ©
ambiente de trabalho através da valorizagao de seus colaboradores.

c)

Equipe Multiprofizssional Permanente - EMP
0O HMMDOLC possui equipe multiprofissional formada por médicos,

enfarmeiros, assistentes sociais, nutricionistas, fisioterapeutas, foncaudidlogos,

psicdlogos, entre outros, que atuam em grupo para a capacitagio da equipe

assistencial,

d)

al

Plano de Capacitagdo de Liderancas

O ritmo acelerado do mercado de trabalho & da complexidade de muitas
tarefas ocorre igualmente na drea da salde, e a necessidade de
profissionais preparados para assumir as demandas de gestdo & um
desafio para fodas as instituigbes, No HMMDOLC temos um plano de
capacitacao para trabalhar as competéncias de nossos lideres para que
tenham foco nos resultados e nas pessoas, inspirando, engajando e
gando exemplo.

Plano de Capacitagio em Seguranga do Paciente

Mossas equipes necessitam e recebem capacitagado constanie em
Seguranca do Paciente, item fundamental para uma boa pratica de
servicos de salde.

Educagio Continuada

Todos os gestores sao estimulados a desanvoiver seus colaboradores em
suas habilidades técnicas e comportamantais. A unidade de Gestao de
Pessoas apoia nos aspectos comportamentais (soft skills) atraves do
Projetos Egregar.

Pesquisa de Clima
Tem o intuite de promover o desenvolvimento humano e institucional, por
meio da coleta de informagdes com a percepgao dos colaboradores sobre
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os projetos, beneficios, equipe & ambiente de trabalho. Um planc de agac

& elaborado para os principais pontos identificados.

Programas, Projetos e Campanhas
Atengio em cuidados paliativos

Define estratégias de abordagem multiprofissional em pacientes fora de
possibilidade terapéutica, através de uma comissdo multiprofissional composta
por Enfermeiro, Nutricionista, Fisioterapeuta, Foncaudidloge, Psicélogo e
Medico.

Melhor em Casa

O projeto Melhor em Casa ofimiza os leitos hospitalares, permitindo que
pacientes, crénicos, mas estaveis, possam ser tratados em casa. Mesta
modalidade & proporcionado celeridade no processo de alta hospitalar com
cuidado continuado em domicilio, diminuicBo de intercorréncias clinicas a partir
da manutengdo de cuidado sistemético das equipes de atengc domiciliar,
auxilio para diminuir os riscos de infecgfes hospitalares por longo tempo de
permanéncia de pacientes no ambiente hospitalar, em especial, os idosos. o
projeto também oferece suporte emocional necessario para pacientes em estado
grave ou terminal e também apoio aos familiares.

O atendimento & realizado por equipes multidisciplinares, formadas por
médicos, enfermeiros, técnicos e auxiliares de enfermagem, fisicterapeutas,
foncaudidlogos, Psicologos, Assistentes Sociais e Mutricionistas.

Projeto de Atengdo em Saude aos Acompanhantes

O projeto desenvolve encontros quinzenais de acolhimento onde trazem
troca de experiéncias, dindmicas e informagdes aos acompanhantes e familiares
dos pacientes do HMMDOLC.

O projeto tem como objetivo promover espagos de escuta e acolhimento
aps acompanhantes e familiares dos pacientes humanizando a atencao comao
um todo, busca promover espacos de troca de experigéncias e conhecimento de
cuidado potencializande suas praticas e validando diferentes saberes, bem como
busca promover treinamentos e instrucdes multidisciplinares auxiliando as
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equipes e colher informagdes que auxiliem na humanizagéo continua do cuidade
por meio dos relatos de acompanhantes e familiares do HMMDOLC

Programa de Gerenciamento de Pacientes Cronicos

O programa tem como objetivo identificar pacientes crdnicos e elaborar
um plano de cuidados gue direcione o tratamento e facilite a desospitalizacao no
intuito de minimizar os impactos da internagdo prolongada e otimizar a
disponibilidade da leitos hospitalares. O programa também busca reduzir a taxa
de pacientes residentes sem elevar a incidéncia de readmissdes, e conter o
aumento do tempo de permanéncia hospitalar relacionado a8s mudangas
demograficas e epidemioldgicas e proporciona atendimento multidisciplinar ao
paciente & familiar objetivando a desospitalizacio segura.

Projeto de estimulo ao parto normal - PEPAN

O PEPAN tem o intuito de estimular a opgao pelo parto normal, realizando
reunides com as gestantes e a equipe assistencial no hospital, ocasido em que
530 apresentados os setores pertinentes como Maternidade, Centro Obstétrico,
Unidade de Terapia Intensiva Neonatal & Cuidados Intermediarios Neonatal e
em que sdo evidenciadas praticas que promovem seguranca & beneficios a
todos os envolvidos, garantindo acolhimento e assisténcia de qualidade.

Semana do Cuidado Seguro

Mo panorama da seguranca, qualidade e disseminagdo do conhecimento
assistencial como um dos pilares da gestao da SFDM, o HMMDOLC promove
anualmente, desde junho de 2012, a “Semana do Cuidado Seguro™, promovendo
palestras e apresentagtes com o objetive de criar um momento de reflexdo sobre
0% perigos relacionados a assisténcia, mas também para a discussao de
solugdes que aumentam a seguranga dos pacientes, profissionais, do meio
ambiente e da instituigdo proporcionande a troca de expenéncias gquanto aos
cuidados assistenciais, entre colaboradores, profissionais da area, servigos
publicos de saude & alunos dos cursos técnicos e de graduagao. Durante o
evento em 2018 ocomreu o “Simpdsio sobre Seguranga do Paciente e Qualidade
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na Assisténcia & Sadde” com a participagdo de renomados palestrantes & mais
de 160 (cento e sessenta) participantes.

Projeto Casulo

Trabalha a simetria do recém-nascido, promove aconchego, proporciona
seguranca, estimula a sucglo, reduz a sedacaoc e contnbul para evitar
hemorragias intraventriculares.

Projeto Hora do Soninho
Proporciona descanso e siléncio e simula o ciclo circadiano.

Projeto Embalar
Promove estimulo vestibular, trabalha a simetria do recém-nascido,
simula sensagio intra-Utero de flutuagéo, acalma e melhora o ganho de peso.

Nicleo Hospitalar de Vigilancia Epidemiolégica

Servigo de Controle de Infecgdo Hospitalar (SCIH):

O Servigo de Controle de Infeccio Hospitalar — SCIH estipula as politicas
de controle de infecgbes hospitalares no HMMDOLC,

Dentre suas acbes, destaca-se o evento anual da Semana de
Higienizagao das Maos, carro chefe do Servigo de Controle de Infeccio
Hospitalar (SCIH), que sabe ser essa a principal medida isolada capaz de reduzir
efetivamente a infecgio cruzada dentro do hospital.

Desta forma, a SCIH trabalha com a higienizagdo das mios de acordo
com os 5 momentos preconizados pela Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria
- ANVISA;

 Antes do contato com o paciente,

= Antes da realizagdo de procedimento asseptico,
e Apds risco de exposicdo a fluldos corporais;

= Apos o contato com o pacients,

* Apds contato com as areas proximas ao paciente.
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A falta de adesfio a esta pratica pode contribuir para o aumento da

disseminacdc dos microrganismos dentro do ambiente hospitalar e,
consequentemente, o aumento das infecgbes hospitalares.

A colocagdo de alcool gel e clorexidina degermante em todos os quartos
e postos de enfermagem, area de prescrigho médica e nos corredores do
hospital garantiu a infraestrutura necessaria para maior adesdo dos
profissionais. Juntamente com essa campanha, ha um programa de educacao
orientacao a todos os profissionais da area da saude sobre temas especificos de
infeccdo, Tais treinamentos s&o realizados in loco e fazem parte da rotina
assistencial.

Producgao

Os numeros fraduziram a forga de trabalho e o profissionallsmo dos
nossos colaboradores, que conquistaram um excelente resultado no ano de
2018

Producio - 2019

Linha de Atendimento sUs
INTERNACOES 14.766
Saida Hospitalar 16.791
M2 de paciente dia 3 GE. 965
N# de Cirurgias La1g
ne de Partos_ 3.236
DIARIAS DE UTI - TOTAL . 16.861
INTERNACAD/ ATENDIMENTO DOMICILIAR |366°
ATENDIMENTO AMBULATORIAL - TOTAL 33.661
Consuita médica 28.421
Atendimento nio médico 5.240

| HD/Clrurgia ambulatorial 3.592
SADT - TOTAL 452886

*INTERNACAD/ATENDIMENTO DOMICILIAR

DEFERIDO 376
CANCELADO 76
INDEFERIDO 5

AGUARDANDO ALTA &
TOTAL 366




b
FEETFIT A

UBERLANDIA (1)

Implantagdo de novos servigos
Em 2019 o HMMDOLC desenvolveu varias agbes para implantagao de
novos servigos, 0s quais destacamos:
» Ampliagio dos servigos de cirurgias oncologicas,
¥ Credenciamento em Traumatologia (equipe de Neurocirurgia)
» Ampliagdo dos atendimentos do Centro Obstétrico por demanda
espontanea e vinculagio das gestantes,
» Inicio das obras para implantacio do Servigo de Hemodindmica {previsto
para conclusao em 2020)

Recursos financeiros

O Contrato de Gestdo n® 187/2010 foi firmado em 30/03/2010. entre o
Municipio de Uberlandia e a SPDM - Associagdo Paulista para o
Desenvolvimento da Medicina, para gestdo do Hospital e Maternidade Dr.
Odelmo Ledo Carneiro, com vigéncia inicial de 10 (dez) meses, pedendo ser
prorrogado sucessivamente por até B0 (sessenta) meses, mediante Aditivos
Contratuais. Decorrido o prazo confratual estabelecido de 60 (sessenta) mesas,
o Contrato de Gestao foi promogado emergencialmente por mais 12 meses, nos
termos do artigo 24, inciso IV, da Lei Federal n® 8.666/1993. Expirado a previsao
legal e até que nova Licitagiio Publica fosse realizada, foram celebrados
sucessiveis Termos Aditivos de prorogagdo, cujo Uitimo com vigéncia ate
31/10/2016. Esgotadas todas as tratativas legais, 0 Municipio de Uberlandia, em
carater emergencial, celebrou com a SPDM - Associagao Pa ulista para o
Desenvolvimento da Medicina, o Contrato de Gestao n® 268/2016 em 28/10/2016
que, mediante termo aditivo, vigeu até abril de 2017. Por conseguinte, foi
celebrado emergencialmente novo Centrato de Gestao, qual seja 12212017, que
stravés de aditivo contratual vigorou até o més de outubro de 2017. Isto posto, o
ano foi encerrado com a vigéncia de outro contrato emergencial, o Contrato de
Gestao 319/2017, vigente até o dia 31 de dezembro de 2017. Apés o periodo de
vigéncia do Contrato de Gestdo 319/2017, por meio de chamada publica foi
calebrado novo Contrato de Gestao, qual seja 366/2017 com vigéncia ate o dia
31 de dezembro de 2018, sendo promogado por 2 anos conseculivos e
atuaimente esta vigente até 31 de dezembro de 2020.
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a) Repasses financeiros envolvidos:

O Centrato de Gestao n® 366/2017, segrega o valor contratado em 04 (g uatro)
categorias abaixo descriminadas.

e Parcela fixa. que corresponde a 86% do valor de custeio repassados

integralmente no més;

Parcela varidvel, relativa a 11% do valor de custeio, repassade conforme
cumprimento das metas de contrato, no més subsequente & competéncia,
mediante andlise das metas atingidas;

Parcela de investimento, relativa a 1% do valor de custeio, destinada a
recomposicdo do patrimbnio moével ou imovel, bem como manter as
instalagdes prediais adequadas ao bom funcionamento do hospital,

Conta_especial, relativa a 2% do valor de custeio, valor destinado a
reserva em conta bancaria do municipio para arcar com despesas
exclusivas as multas de FGTS, por ccasido de desligamento de
colaboradores no decorrer do contrato de gestio ou ainda na ocasiao de
encerramento das atividades e necessidade de desligamento total do
quadre de profissionais, formando assim, um fundo de reserva para
desembolso financeiro imediato. Cabe observar que apesar de compor o
valor contratado, este recurso nio & repassado a SPDM, ficando retido
pelo contratante.

M® Documento

MNatureza do Recurso

Valor Total Contratado em 2019

Contrato de Gestdo n® 366/2017

Repasse Custeio

Janeiro R5 597320972

Feverairg R% 9973209972

Margo RS 9.848.299,72

Albril RS 9.848.299,72

Maio RS 9.848.299,72

~ Junho RS 9.848.299,72

lulho R 5.848.299,72

Agosta RS 9.848.299,72

Setembro RS 9.848.299.72 B

Movembro RS 9348 2598 72

Dezembro RS 12, 715.066,66

Total Geral 2019

RS 121.296.363,58

Valor total da conta especial — 2019

RS 2.784.085 41

——
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N® Documento

Matureza do Recurso

Valor Total dos Repasses em 2019

Contrate de Gestio n® 365/ 2017

Repasse Custeio

Janeiro BS 9.973.295,72

Fevereiro RS 9.973.269,72

Margo RS 9.615.117,23

Abril RS 9.848.299,72

Maio RS 984829972

Junho RS 9.615.117,23

Julho R% 9.848.29872
Agosto RS 0,848 299,72

Setembro RS 9.848.299,72

Dutubro RS 9.848.299,72

Movembro RS 9.848.299 72

Dezembro RS 11.898.537,94

Total Geral 2019

RS 120.013.469,88

Execugao Técnica e Orgamentaria

De acordo com o Conirato de Gestao vigentes no ano de 2018, foram

estabelecidas metas contratuais gualitativas e quantitativas, cujo cumprimento

esta relacionado a qualidade da assisténcia oferecida aos usuarios e a
efetividade e desempenho da gestac.

a) Comparativo especifico das metas propostas com os resultados
guantitativos e qualitativos alcangados:
RELATORIO DE EXECUCAO DO CONTRATO DE GESTAO - 2019
12 Semestne 22 Semestre TOTAL 2018
Linha de Contratagio Contratado | Realizado | Contratado  Realizado | Contratado | Realizado

Saida Hospitalar - TOTAL 6.030 6.223 6.030 5.852 12060 12.07%

Saldas (UTI/UCI) - TOTAL® 1.296 1.524 1.296 1.467 2.592 2991

Cirurgia [UfE+Eletiva) - TOTAL 2.880 3.040 2.880 3.187 5.760 6.227

Procedimentos Invasivos 1.800 1.693 1.800 3.187 3.600 4,880
| SADT Externo - TOTAL* 12084 | 12011 | 12084 | 13.888 | 24.168 | 26.799

Atendimento Hospitalar (SIH/SUS) 7.200 | 7.517 7.200 6932 | 14.400 | 14.449

b) Exposicdo sobre a Execugdo Orgamentaria e seus Resultados:
RELATORIO DE EXECUCAD ORCAMENTARIA - EXERCICIO 2019
RECEITAS CUSTEIO INVESTIMENTO
Repasses do Contrato / Convénig 118.750.353,61 BE1.500,00
Feceitas Financeiras e Outras Receitas BE2.971,85 -
| TOTAL DAS RECEITAS 119.433.325,46 B61.500,00
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DESPESAS | CcusTEIO INVESTIMENTO
Despesas eorn Passoal | B9.576.528,24 -
Despesas com Materiais, Serviges e Outras Despasas 35.092.748,37 65408941
TOTAL DAS DESPESAS 17866027661 |  £54.089,41

Relatério sobre a Execugio do Objeto do Contrato de Gestao

Consoante ao Contrato de Gestdo n® 366/2017 ha avaliacio e valoragao
de alguns indicadores institucionais, cujo cumprimento das metas impacta
diretamente no cronograma de desembolso dos recursos financeiros do
HMMDOLC, a saber:
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Trabalho Voluntario

Grupo Prohumanos
O Prohumanos existe desde 2007, sendo registrado como ONG em 2008,
0 foco e objetivo deles & promover no ambiente hospitalar agdes que levem os

pacientes a enxergarem a vida de uma nova forma.
Doulas

Orientar & assistir a nova mae no parto e nos cuidados do bebeé,
oferecendo conforto, encorajamento, tranquilidade, suporte emocional, fisico e
informativo durante o periodo de intensas transformacgdes que a parturiente esta

vivenciando.

Consideragoes finais

Iniciamos © ano de 2019 com a perspactiva de um novo cenario
econdmico-financeiro para a reestruturagdo e reativaglo dos servigos do
Hospital @ Maternidade Dr. Odelmo Ledo Carneiro — HMMDOLC. Diante desse
novo contexto, e considerando a integralidade dos repasses orgamentanos nos
primeiros meses do ano, o Hospital pSde recompor o contingenciamento dos
servicos e intensificar as acdes para retomar a plenitude de seu funcionamento,

N&o obstante, a partir do segundo semesfre de 2018 o HMMDOLC
comegou a padecer novamente com a fragilidade da situacao orcamentaria, em
virtude das restrigbes dos repasses financeiros pelo Estado e a permanente crise
na area da salde, sendo necessarias novas readequacbes nas agdes de
planejamento assistencial, com redugdo de servigos, em especial, os
atendimentos eletivos.

Apesar da fragilidade da situagdo orgamentaria, pudemos evidenciar de
uma forma mais contundente a forga coletiva de trabalho da Instituicio, o grau
de comprometimento e inovagio das equipes e das unidades de trabalho, com
o objetivo de mantermos o equilibrio minimo necessario da assisténcia hospitalar
a0s Nossos pacientes e usudrios do Sistema Unico de Salde, com Seguranga e
Qualidade.

» |Importante ressaltarmos ainda que, apesar de lodas as dificuldades
enfrentadas, conseguimos manter o nivel de gualidade dos servigos
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prestados, & a Acreditacdo Nivel |l = Acreditado Pleno, pela Organizagao
Macional de Acreditacao — ONA,

Bem como conseguimeos alcangar a Cerificagdo |1S0 18001:2007 (Gestdo
da seguranga e salde ocupacional), 1S0 14001:2015 (Gestio Amblental)
e IS0 9001:2015 {Gestao da Qualidade)

Vinculacao das Gestantes - aumento da producdo do Centro Obstétrico —
atendimento pré-parto, em razao da implantagio do projeto de vinculagio
das gestantes, ao hospital referéncia, acima da 40 semana de gestacao,
envolvendo os Setores Sul, Deste & UAI Martins.

Credenciamento em Cirurgia Oncoldgica - em 2019, O Hospital e
Matemidade Municipal Dr, Odeimo Ledo Cameiro = HMMDOLC, ampliou
sua produgdo cirlrgica-oncolégica em uma agdo requisitada pela
Secretana Municipal de Salide - SMS, de modo a reduzir a fila de
pacientes aguardando por tal procedimento, favorecendo o tratamento e
recuperacao deste paciente,

Aumento da produgéo de Ortopedia e Credenciamento em traumatologia,
com a contratacao da equipe de Neurocirurgia.

Hemodindmica — implantagdo do servigc de Hemodindmica nas
instalagdes fisicas do Hospital, cujas obras de adequagdo do espago
fisico para implantagio do servigo se deu em Setembrof2019, com
previsao para inicio das atividades em 2020,

Série histérica de indicadores assistenciais:

Internac3o 2011 | 2012 | 2012 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019
Saidas 5.291 | 14.001 | 12.595 | 13.562 | 13.240 | 11.982 | 11.381 | 14.167 | 16.667
Altas 5.291 | 11.012 | 10.649 | 11.252 | 10.928 | 9.881 | 10.281 | 12.186 | 14.463
Taxa de ocupagdo hospitalar | B3,70% | 86, 30% [ 90,60% | 89,70% | BS 80% | 79,80% | 79,50% | 84,10% | 84,9%
teédia de permanéncia T2 51 539 55 4.8 4.7 P 4.7 4.1
Intervalo de Substituicdo 1.4 0.8 0,6 0,6 0.8 1.2 1.2 1 0,72
Mortalidade Hospitalar | 10,60% | 4,50% | 4,60% | 500% | 4.40% | 4.10% | 53 | 4,40% | 3,48%
Ambulatdrio 2011 mz 2013 2014 | 2015 | 2016 | 2007 | z01B | 2019
””r:;r:.j:t;“:;ﬁ:““ 6.007 | 25.715 | 25.651 | 30.390 | 26.311 | 23.883 | 27.566 | ., SR
Faltas To5 3636 | 4620 | 4.708 | 3.768 | 3.420 | 3.511 | 3.410 | 4.375
Absenteismo 12,60% | 13,00% | 16,70% | 14,40% | 13,90% | 14,70% | 10,90% | 11,00% | 12,99%

- g

. Pl AV -
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Maternidade 2011 | 2012 | 2003 | 2004 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019
Total de partos 1208 | 2799 | 2882 | 3.273 | 3.293 | 3.033 | 3.087 | 3.222 | 3236
Partos normais 331 gaz2 1.060 | 1.450 | 1677 | 1605 | 1.568 | 1.673 | 1.677

VAT CRSATN e 62.70% | 63,70% | 55,40% | 47.20% | 37,70% | 37,40% | 37,10% | 35,80% 209
primiparas
Cirurgias 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
Total de cirurgias 1924 | 6172 | 6529 | 7.708 | 7.288 | 6.138 | 6.858 | 7.832 | 9.819
Cirurgias de urgjm:ia 318 701 1641 | 2635 | 2679 | 2424 | 3976 | 3349 | 3722
Cimrgias elativas 1606 | 5471 | 4888 | 5110 | 4.604 | 3.714 | 1.882 | 4.483 | 6097
Imagem 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019
Uitraseonografia 1578 | 5.153 | 8108 |10.309 | 9.784 | 8488 | 9.465 | 8.103 | 10.515
Ecocardiografia 2.132 | 3.987 | 4110 | 3.712 | 6.211 | 3.695 | 5.691 | 5.806 | 6.456
Exames Endoscdpicos 34 Izl 619 1367 | 2176 | 1481 | 3.203 | 2984 | 4.065
Tomografia 10,050
Computadorizada BOS | 3.327 | 5519 | 7.837 | 4.237 | 2.161 | 6087 | 7.953
Ressondncia Ma::nétlca 18 1.896 | 3196 | 5.125 | 1.828 | 2.134 | 2,657 | 3.085 | 4.189

Diante de todo o exposto, nos orgulhamos de prestarmos uma assisténcia

médico-hospitalar de qualidade e respeito com foco na Seguranca do Paciente,
tendo “Orgulho de ser 100% SUS".
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Memorial de Atividades

Hospital e Maternidade Municipal Dr. Odelmo Ledo Carneiro - HMMDOLC - 2018

s Unidades Clinicas:

W
W

Enfermaria de Clinica Médica
UTI Adulto

- Especialidades Clinicas:

RN

Cardiologia
Mefrologia
Meurologia
Infectclogia
Reumatologia
Nutrologia

« Unidades Cirdrgicas:

W
W
v

Centro Cirdrgico
Enfermaria de Clinica Cirdrgica
Unidade de Cirurgia Ambulatonial

- Especialidades Cirurgicas:

LALAL AL NLANN NS

Anestesiologia

Cirurgia de Cabeca e Pescoco
Cirurgia Geral

Cirurgia Pediatrica — Servigo Terceiro
Cirurgia Torédcica = Servigo Terceiro
Cirurgia Cardiaca — Servigo Terceiro
Cirurgia Neuro-cirirgica — Servigo Terceiro
Cirurgia Vascular

Cirurgia do Aparelho Digestivo
Ginecologia

Mastologia

Oncoginecologia

Ortopadia

Otorrinolaringologia

Proctologia

Urologia

« Unidades Materno-infantis:

W
v
v
v
v

¥

Rug Mata dos Pinhals. 410 — Jardim Botanico - CEP; 38.410-851 ~ Uberidndia/MG

Centro Obstétrico

Unidades de Interna¢io da Maternidade

UT! Neonatal

Unidade de Culdados Intermedianos Neonatal
Neonatologista

Pediatria
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D. T (Servigo de Apoio, Diagndstico e Terapéutica):
Agéncia Transfusional
Colangiopancreatografia Retrograda Endoscopica (CPRE)
Ecocardiograma
Eletrocardicgrama
Eletroencefalograma®
Endoscopia/Colonoscopia
Gastrostomia Endoscopica
Laboratario de Analises Clinicas
Laboratario Anatomo-Patoldgico
Mamografia®
Raio X Contrastado
Raio X Convencional
Ressonéncia Magnetica
Tomografia
Ultrassom

“Exmmes Inatves

= Demais Especialidades:

¥

W
W
W
v

Fisioterapia
Fonoaudiologia
Nutricdo Clinica
Psicologia
Servigo Social

« Servigos Terceirizados:

LALERYALNS S

Alimentacdo e nutrigio

Coleta e tratamento de residuos
Controle de pragas

Laboratdrio de andlises clinicas
Laboratério de anatomia patologica
Lavandana

Limpeza, conservacao @ higienizagao
Portaria

Demais sarvigos
f‘ﬁ AN

Dr. Walid Makim Fahmy |
Diretor Técnico

SPDM — Associacio Paulista para o Desenvolvimento da Medicina

Hospital e Maternidade Municipal Dr. Odelmo Ledo Cameiro

Rua Maila dos Pinhals, 410 — Jardim Botanico — CEP: 38.410-851 - Uberiandia/G
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Nimero de Leitos

Clinica M édica

Maternidade

Cliniea Cirlirgica

N" de Leitos de
Internacio

MN*® Leitos UTH Adulio

n’ Leitos UT1 Neonatal

N Leitos Coidados

Inte rmedidirios UTI Neonaial
TOTAL

Bloco Cinirgico
PPP
CIRURGIA OBSTETRICA
CIRURGIA GERAL

RFA
TOTAL

o

i)
CAPACIDADE INSTALADA
UNIDADE DE CIRURGIA
AMBULATORIAL
75 UCA N® de Salas
£} Preparo ¢ Recupe mglo 1
63 Cirurgia Ambulatorial 3
171
TOTAL 4
40
10 Imagenologia
|5 Sefor N* de Salns
65 Tomografia 1
Ressomdincia !
Exames Endoscpicos I
4 LUlraszom 3
4 Mamografia I
f Eco e Duplex l
| TOTAL 5
15 .
Area Fisica (m2)
Areas
Areas Cobertas Descoberias
20.277.44 2547543

.'* |rl , 'Ihl
Vara oy,

A
[

| |
J
)

L

Dr. Walid Makim Fahmy

Diretor Téenico - HMMDOLC

i

N* de
Leitos

M de
Leitos

Area Total
45,700,887
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Hospital e Maternidade Municipal Dr. Odelmo Ledo Camneiro

Janairg - Depambro

Mo, DE INTERNAGOES 14,708
AMBULATORIO
Caonsullas Abandides
Especialifades Aterdidas
ATHEILD A 4 345
Cirurgia Cabeis & Pesooin 247
Ciungia Canfiaco T
Cinaga Ganal 1620
Cinsge Tocdscs 335
Cirnurgla Vascllar 1.342
Egrasas Crungia Darsl B34
Egrmsso Glinica Médas 05
Egresas Gnacoicgia & Oosleines 0
Cinpooiogs 2805
Magiaingia 1,515
| Pequenss Cinagas Bon
Procicioga 768
Cibatetrica T
Onooiogia Crungia L]
Drcologia Gineooiogics 447
Drigpada b =
Comnolnngolags H3E
Uresicgia 2138
INDICADDRES
AND
Mecha de Parmandnes 4,10%
T da Ocupagdo #5%
Himaio de Saides 18,791
Internagies Clinicas
WMibda e Permardncs 1420
Taxp (0 Dcupagda 32 80
Intarnastes Obstdtricas
Moo Dé Panas 3224
Torsl dy Masados 3.256
Panics Nonmass 4.66T
Parios Ceadres 1.857
Tasxs da Ocupacdo TE,0%
| Midcka cer Parmandncs 2%
CIRURGIAS REALFADAS
Urgéncias ITa Pequenas 3BT
Elativas G095 Median 5154
|!ﬁ 8817 JGrances 756

Aryalzado por Brunna Mussi Rodrigues:
10012019

Crafa:

018

EXAMES REALIZADOS

T,

Patalogia Clinca

377.518

Tomagrafia
Mamaografia
Liraesnm

0050

1515

PATOLOGIA

Armdceria Palgkisies

440

BANCO DE SANGUE

Ko Ooadores
Digririb+ Transt, Fasieadian

NUTRIGAD
Mo Rulegbes 3718032
Bia Diets Endaral E5.8453
Mammdaira 193
LAVANDERIA
g de Reupa Lavada A46.741
Mada Cia 6,3T%
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