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RELATORIO DE ATIVIDADES

SPDM - Hospital e Maternidade Dr. Odelmo Ledo Carneiro

Informacdes da Unidade

Razdo Social: SPDM — Associacio Paulista para o Desenvolvimento da
Medicina

Nome Fantasia: Hospital e Matemnidade Dr. Odelmo Leao Carneiro
CNPJ: 61.699.567/0026-40
CMNES: 6601804

Enderego: Rua Mata dos Pinhais, 410 — Jardim Baténico - Uberdandia/ MG -
CEP. 38410-651

Diretor Técnico: Dra. Cristiane Ribeiro Ambrosio - CRM-MG 38.439
Inauguragio: 15 de novembre de 2010
Inicio das atividades: 03 de janeiro de 2011

Abertura da maternidade: 08 de maio de 2011
Principios norteadores

MISSAQ: Cuidar de pessoas, dentro dos principios do SUS, com seguranga e
sustentabilidade, consalidando o modelo de gestao.

VISAO: Ser modelo de exceléncia em assisténcia 4 salde e gesto hospitalar
no Brasil.

VALORES:

Ser etico,

Sustentabilidade socicambiental-financeira;
Transparéncia,

Respeito ao bem publics;

Gentileza;

Humanizagao;

Cuidado Centrado na Pessoa.
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Licencgas para Funcionamento

Alvara de Funcionamento: 9586/2023 - Validade 13/10/2026

Auto de Vistoria do Corpo de Bombeiros: PRJ20180224152 — Validade
27072028

Alvara Sanitério: 0028133/24/510 - Validade 18/03/2027

Breve Histérico

Em 30 de margo de 2010, foi firmado contrato de gestéo n® 187/2010 entre
0 Municipio de Uberldndia @ a SPDM - Associacdo Paulista para o
Desenvolvimento da Medicina, para a gestdo do Hospital e Maternidade Dr.
Odelmo Ledo Cameiro (HMMDOLC). O hospital foi oficiaimente entregue &
SPDM em 15 de novembro de 2010, iniciando suas atividades operacionais e
assistenciais em 3 de janeiro de 2011. Sua implantacdo ocomeu de forma
gradativa, com ampliagdo progressiva dos leitos oferecidos a rede publica de
salde do municipio.

Desde o inicio, 8 SPDM assumiu a administragio do HMMDOLC, sendo
responsavel por todo © processo de implantacdo e adaptacao da estrutura. A
instituicéo tem atuado conforme as diretrizes estabelecidas no contrato de
gestdo & em alinhamento com a politica da Secretaria Municipal de Sagde de
Uberlandia, promovendo a integragio da rede municipal de assisténcia basica
por meio da Central de Regulagio Municipal. © HMMDOLC se tomou uma
referéncia na oferta de leitos para o Sistema Unico de Sauide (SUS)
especiaimente para UT| Adulto & UT! Neonatal, reduzindo a deficiéncia desses
leltos na regido e oferecendo suporte s demais unidades da rede piblica de
satde referenciadas pelo SUS.

Ao longo de 13 anos de gestio, o HMMDOLC consolidou-se como
referéncia publica em internagfes hospitalares nas especialidades de Clinica
Meédica, Unidade de Terapia Intensiva (UTI) Adulta, UT| Neonatal & Culdados
Intermedidrios Neonatais, Clinica Cirirgica, Centro Cirirgico, Unidade de
Cirurgia Ambulatorial (UCA), Cenire Obstétrico & Maternidade. Em 2018, o
hospital passou a realizar cirurgias pediatricas e cardiacas.
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Em 2019, o HMMDOLC formalizou a vinculagao das gestantes oriundas
da rede primaria do municipio, especificamente dos seitores Sul e Oeste, e das
pacientes referenciades na UAI Martins, oferecendo atendimeanto por demanda
espontanea a partir de 40 semanas de gestagao.

No ano de 2020, foi inaugurado o servigo de Diagnostico e Procedimentos
por Hemodinamica, possibiitando a realizagao de cateterismos e angiografias
para pacientes com doengas cardiacas ou suspeitas, ampliando
significativamente a oferta de vagas nesse servico municipal @ melhorando as
chances de recuperagao desses pacientes.

Durante a pandemia de COVID-19, a Prefeitura de Uberlandia assumiu o
Hospital Santa Catarina (HSC), desativado desde 2016, para atendimento
exclusivo a pacientes com a doenga, por meio de uma liminar do Ministerio
Pablico. A gesio da unidade foi atribuida & SPOM como extensdo do
HMMDOLC e ao longo da pandemia, sua capacidade foi ampliada conforme a
necessidade. Atualmente, o Heospital Santa Catarina — Anexo do HMMDOLC
conta com 20 leitos de UTI e B0 de clinica médica, mantendo-se como referéncia
para atendimento a pacientes com COVID-18 e de pacientes cronicos e

palativos.

O ano de 2022 foi desafiador, com foco na retomada dos processos & no
aumento da producdc para atender & demanda reprimida pela pandemia.
Embora houvesse a proposta de atender pacientes clinicos no HSC, a nova onda
de COVID-18 adiou essa iniciativa, resultando na necessidade de revezamento
antre |eitos de elinica médica geral e leitos para COVID-18, conforme a demanca
municipal. Ne HMMDOLC, as atividades foram relomadas com prioridade na
melhoria dos procedimentos cirirgicos, sempre seguindo as recomendagdes de
seguranga da OMS, Anvisa e demais orgdos reguladores,

Ainda em 2022, foi implantado o sistema Tasy Assistencial, cuja
implementacao iniciou-se em junho e segue em processo de ajustes conforme
as necessidades das unidades, O objetivo & fortalecer os relatorios e melhorar o
gerenciamento das unidades, contando também com a recente implantagao do

sistema de Business Intelligence (B.1.).
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Em 2023, atendendo as demandas da Secretaria Municipal de Salde,
houve um aumento significativo na produgao cirlrgica e nos servigos de imagem,
Como resultado, a fila de cateterismo cardiaco eletivo foi zerada, otimizandoe a
realizagdo de exames de urgéncia. Ademais, foi criada a Linha de Cuidado da
Cardiclogia, com foco na cirurgia cardiaca e na implementagéo de um cuidado
centrado no paciente. O hospital também recebeu o Prémic CriAgao SUS 2023
na categona "Atencio Hospitalar exclusive SUS”, pelo projeto “Linha de Cuidado
a Pacientes |dosos com Fratura de Fémur®, Adicionalmente, foi premiado pelo
“Latin American Quality Awards 2023" pela exceléncia em gestao e prestacao de
servigos & populagao,

Em 2024, a principal conquista foi a obra de ampliacdo do HMMDOLC,
aumentando sua area construida para 15 mil m*, com a inclusdo de novos
servigos: pronto atendimento obstétrico, sala de processamento de leite materno
e ambulatério. O nove pronto atendimento cbstétrico inclui recepedo, sala de
espera, ftriagem, observagéo, medicago, trés consultdrios ginecoldgicos e
quatro suites pré-parto, além de espagos de apoio para parturientes e familiares.
O nove ambulatorio, com 600 m® conta com seis consultdrios de atendimento,
dois de ortopedia, sala de curativos e coleta de exames, sala para retirada de
gesso, recepgao ampla e sala de estabilizag8o com cinco leitos. Além disso, o
HMMOOLC obteve ceriificagdo em nivel 3 pela Organizagio Nacional de
Acreditagio (ONA), sendo um dos poucos hospitais plblicos do pais com essa
distingao.

Por fim, o HMMDOLC n&c apenas promove o tratamento médico-
hospitalar, mas também preconiza a prevencao e promogdo da sa(de, em
consonancia com as politicas plblicas da Secretaria Municipal de Salde e os
principios do SUS: Universalidade, Equidade e Integralidade da atengfo a
salde,
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Area de abrangéncia

Uberlandia & o maior municipio do Tridngulo Mineiro, localizado no interior
do estado de Minas Gerais, a 556 km da capital. Segundo o0 Censo de 2022, sua
populagio era de 713.224 habitantes, tormando-se a segunda cidade mais
populosa de Minas Gerais & a 28° do Brasil. Além disso, @ a terceira maior cidade
do interior do pais, ficando atras apenas de Campinas, 5&o0 Jose dos Campos e
Ribeirdo Preto. De acordo com a dltima estimativa populacional do Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) em 2022, Uberlandia ocupa a 12°
posicdo entre as cidades mais populosas do Brasil, excluindo as capitais, com
£§99.097 habitantes. O municipio possul uma area lolal de 4.115.206 km*, sendo
1353492 km?® em perimetro urbano. Sua localizagho estratégica facilta a
conexio com importantes centros econdmicos nacionais, como S&o Paulo, Rio
de Janeiro, Belo Horizonte, Goi@nia e Brasilia, por meio de uma extensa malha
rodoviaria.

Na area da salcde, Uberéndia & considerada referéncia regional,
contando com hespitais pdblicos e privados, como o Hospital das Clinicas da
Universidade Federal de Uberlandia (HC-UFU), as Unidades de Atendimento
Integrado (UAls), o Hospital @ Maternidade Municipal Dr. Odelmo Le&o Carneiro
(HMMDOLC) & o Anexo Santa Catarina.

A capacidade instalada do HMMDOLC & de 245 leites, com possibilidade
de expansdo vertical para mais de 500 leitos, conforme previsto no projeto
arquitetdnico original. A atual diviséo dos |eitos & a seguinte:

* Unidade de Terapia Intensiva (UTI)
o 34 leitos de UTI Adulto

o B leitos de UTI Coronariana

o 10 leitos de UTI Neonatal

« Cuidados Meonatais
o 10 leitos de Cuidados Intermedidrios Neonatal Convencional
o 5 leitos de Cuidados Intermediarios Neonatal Canguru
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* [Demais Leitos

o 75 leitos de Clinica Médica

o 6h leltos de Clinica Cirtrgica

o 9 letos Cirdrgicos Hospital-Dia
o 31 leitos de Maternidade

A capacidade instalada no Anexo Santa Catarina conta com 80 leitos,
distribuldos da seguinte maneira;

« 20 leitos de Unidade de Terapia Intensiva Adulto;
« G0 |leitos de Clinica Médica.

O projeto do HMMDOLC tambam contempla uma Agéncia Transfusional,
um Bloco Cirdrgico com seis salas cirdrgicas e quatro obstétricas, além de uma
Unidade de Cirurgia Ambulatorial com trés salas. O Servigo de Apoio Diagndstico
& Terapéutico (SADT) atende pacientes internos e externos, oferecendo exames
de Ecocardiograma, Eletrocardicgrama, Eletroencefalegrama, Ultrassonografia,
Ressonancia Magnética, Tomografia Computadorizada, Endoscopia Digestiva
Alta, Colonoscopia, Gastronomia Endoscdpica, Colangiopancreatografia
Retrogada Endoscopica, Tragem Awuditiva Neonatal, Raio X, Rak X
Contrastado, Cateterismo, Angioplastia e Arteriografia.

O hospital também dispée de um ambulatorio médico para consultas pré
e pds-operalorias, retornos e acompanhamento de egressos da clinica médica.
Entre as especialidades atendidas, destacam-se:; Cirurgia Cardiaca, Cirurgia de
Cabega e Pescogo, Clrurgia Geral, Cirurgia Toracica, Cirurgia Vascular,
Ginecologia, Mastologia, Meurocirurgia, Proctologia, Oncologia, Oropedia,
Otomrinolaringologia, Urologia, entre outras.
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Modelo de Gestao

O modelo de gestdo do HMMDOLC & baseado em uma parcerna entre o
poder publico & a sociedade civil, por meio de uma Organizagao Social de Saude
(05S). Esse formato busca garantir maior eficiéncia na prestagao dos servigos,
aproveitando a expertise de entidades especializadas em gestao hospitalar para
aprimorar o atendimento assistencial.

Conforme estabelecido no Contrato de Gestao n® 641/2023, vigente em
2024, a SPOM & responsdvel pela constituigio de uma equipe multidisciplinar de
alta qualidade & pela prestaco de assisténcia integral aos usuarios do
HMMDOLC, em parceria com o municipio de Uberlandia. Alem disso, cabe a
SPDM a gestdo das instalagoes fisicas e técnicas, incluindo maquinario,
mobilidrio e equipamentos técnico-cientificos de hospital.

Resultados
CertificagGes e premiagoes

O Hospital e Matemidade Municipal Dr. Odelmo Ledo Cameiro
(HMMOOLC) =se destaca pelo compromisso com a exceléncia em seus
processos e pela busca continua por melhorias na qualidade dos servigos
prestados. Como reconhecimento desse esforgo, a instituicdo conguistou
importantes certificacSes e premiagdes ao longe dos anos

Em novembro de 2012, apenas dois anos apos o inicio de suas atividades,
o hospital cbieve a certificagfio Nivel 01 da ONA (Organizagao Nacional de
Acreditacao). Em seguida, avangou para o Nivel 02 — Acreditado Pleno em
outubro de 2014, sendo recertificado em 2016, 2019 e 2020. O compromisso
eom a gualidade foi mantido, culminando, em 2021, na obtengo da mais alta
certificacdo da ONA: Nivel 03 — Acreditado com Exceléncla, que foi mantida até
2023 e recertificada em 2024,

Além da acreditagdc ONA, o hospital conquistou certificagbes de
qualidade internacionais Em 2018, obteve os cerificados 1SO 1B001:2007
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(Gestdo da Seguranga Ocupacional), IS0 14001:2015 (Gestdo Ambiental) e SO
9001:2015 (Gestao da Qualidade). Em 2021, a I1SO 18001:2007 foi substituida
pela 150 45001:2018, reforgando o compromisso da instituicio com a Seguranca
e Satde Ocupacional.

Com foco na seqguranga do paciente, eficdcia dos tratamentos,
governanca organizacional @ gestao de riscos, o HMMDOLC tornou-se membro
certificade da QGA Academy em 2023, elevando ainda mais seu padrio de
desempenho.

Em alinhamento com os Objetivos de Dessnvolvimento Sustentavel
{ODS) da ONU, o hospital pariicipa, desde 2018, do programa Green Kitchen.
Inicialmente, recebeu o certficado de participag8o e, em 2024, conquistou a
graduacao Green Pin 3, alcangando 37 pontos de um total de 50 possiveis.

No &mbito do clima crganizacional, o HMMDOLC iniciou sua participacio
no programa da Fundagao |nstituto da Administragao (FIA) em 2021. A partir da
aplicagdo de testes institucionais, a unidade recebe relatérios estruturados gue
permitern a analise detalhada dos pontos de melhoria e a elaboragio de planos
de acao especificos. Desde o primeiro certificado, conguistado no ano de
ingresso, o hospital tem mantido a recertificacio anual. Em 2024, mais uma vez,

obteve o reconhecimento come "Lugar Incrivel para se Trabalhar".
Dentre as premiagies recebidas pela Instituigio, destacam-se:

- Ano 2013 - Certificado de participacio no Prémio Hospital Amigo
do Meio Ambiente, pela Secretaria de Estado de Saude de Sao Paulo;

- Ano 2014 - Reconhecimento pelo empenhe nos objetivos da
Agenda Global Hospitais Verdes e Saudaveis — Objetives: Lideranca, Residuos,
Energla, Agua e Produtos Farmacéuticos;

- Ano 2015 - Reconhecimento pela producio de Estudos de Caso
zsobre os objetivos da Agenda Global Hospitais Verdes e Saudaveis — Objetivos:
Lideranca, Agua e Farmacos;
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- Ano 2015 - Troféu Caca Marting 2015, pela Associaco
Homossexual de Ajuda Mitua — SHAMA, em reconhecimento acs servigos
prestades & comunidade LGBT de Uberlandia;

= Ano 2016 - Reconhecimento pela paricipagdo na Campanha
Global Desafio 2020 - a Sadde pelo Clima,

= Anc 2017 - Reconhacimento pela exceléncia na qualidade da acao
voltada a seguranga de seus pacientes: “Estratégia na busca do Triple AIM na
assisténcia ao parto’, pela Ordem dos Advogados do Brasil — OAB
Uberlandia/MG,;

> Ano 2017 - Reconhecimento pala exceléncia na gualdade da acao
voltada & seguranca de seus pacientes: “Pesguisa sobre cultura de seguranga
do paciente: a experiéncia do Hospital e Maternidade Municipal Dr. Odelmo Leéo
Cameiro, 2012 a 2016", pela Ordem dos Advogados do Brasil — OAB
Uberlandia/MG;

» Ano 2017 - Reconhecimento pela exceléncia na qualidade da agao
voltada a seguranca de seus pacientes: “O impacto de agbes multiprofissionais
para desospitalizaglo de pacientes crénicos”;

» Ano 2018 - Certfficado no programa Programa de Avaliagao
Externa da Qualidade em Imuno-hematologia - junho/2018;

S Ano 2018 - Reconhecimento pelo "Projeto de Cuidados Paliativos;

= Ano 2019 - Certificado de Mengdo Honrosa no Prémio Amigo do
Meio Ambiente, com o projeto “Educagido Ambiental: criando vincules no
Ambiente Hospitalar’, pela Secretaria de Estado de Sao Paule;

- Ano 2022 — Cerlificado Categoria Destague no Prémio Hospital
Amigo do Meio Ambiente, com o projeto "Implantagdo da Coleta Seletiva em
Salas Cirlirgicas para Ampliagio da Reciclagem”, pela Secretaria de Estado de
S5a0 Paulo;

e Ano 2022 - Certificado melhores Hospitais Puoblicos 2022
(IBROSE);

- Ano 2023 - Cerificado Global Quality (Latin American Quality
Institute);

- Ano 2023 - Certificado Membership Qmentum Intermnacional.
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> Ano 2023 — Premiacéc 1° Lugar na Categoria Atencio Hospitalar
Exclusivo Exclusive SUS, Linha de cuidado a paclentes idosos com fratura de
fémur, CriaAgio SUS {IBROSS).

# Ano 2024 - Cerificado Brazil Quality pela excelente gesido
integrada das atividades, com abordagens efetivas ao modelo de exceléncia
LAEM, assuminde um compromisso plblico com a comunidade e grupos de
interesse, nos tomando uma empresa representativa no pais.

= Ano 2024 - Cerlificado The Health Awards ao alcancar os
melhores resultados atraves da aplicagio correta das ferramentas de qualidade
na sadde, assim como em lideranga e gestdo de pessoas, COMPromisso com o
meic ambiente, baseados nas agtes do Modelo Latino-Americano de Excaléncia
(LAEM).

Alem disso, 0 HMMDOLC contribuiu para publicacdo de varios trabalhos
cientificos desde a sua inaugurago, a saber

Ano - 2011

#  TRABALHO APRESENTADO E PUBLICADD EM ANAIS DE
CONGRESSO: LIMA BARBOSA, Claudio; POVOA NAVES. Tatiana. PAPEL DO
FONOAUDIOLOGO NA EQUIPE MULTIPROFISSIONAL DE TERAPIA
NUTRICIONAL HOSPITALAR. In: XV Congressc Brasileiro de Nutrologia, 2011,
Sao Paulo. Trabalhos Cientificos, 2011 (4): 80-81.

> TRABALHO APRESENTADO E PUBLICADD EM ANAIS DE
CONGRESSO: POVOA MNAVES, Tatiana;, LIMA BARBOSA. Claudio. O
FONOAUDIOLOGO NA EQUIPE MULTIPROFISSIONAL DE TERAPIA
NUTRICIONAL HOPITALAR. In: 1X Jornada Golana de Fonoaudiclogia, 2011,
Goifnia. Sessdo Pdster, 2011,

Ano - 2012

- ARTIGD ORIGINAL PUBLICADC EM REVISTA: BARBOSA CL.
OBESE PATIENT IN THE HOSPITAL CAN AND SHOULD LOSE WEIGHT . In-
International Journal of Nutrology, 2012 (5): 129-132,
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*  TRABALHO APRESENTADCO E PUEBLICADO EM ANAIS DE
CONGRESSO: LIMA BARBOSA, Claudio. NIVEIS DE POTASSIO SERICO E
DE ESCORIAS RENAIS EM OBESOS SUBMETIDOS A DIETAS DE MUITO
POUCO VALOR CALORICO. In: XV Congresso Brasileiro de Nutrologia, 2012,
Sao Paulo, Anais do Congresso, 2012(5). 85-85.

Ano - 2013

»  TRABALHO PUBLICADO EM ANAIS DE CONGRESSO: LIMA
BARBOSA, Claudio, MACHADO MUNIZ, Marcelo, RESENDE EMIDIO Livia,
TERRA SILVA, Virginia Maria. EMAGRECIMENTO DE PACIENTES OBESOS
CRITICOS COM SUBSTITUTO DE REFEIGAO - RELATO DE CASO. In: XVII

Congresso Brasileiro de Nutrologia, 25 a 27 de setembro de 2013, Sao Paulo-
SP.

Ano - 2014

- TRABALHO APRESENTADO: DE CAMPOS SAFATLE, Paula;
PEIXOTO, Michele Caroline,; MUNIC MACHADO, Marcelo. ATUAGAO DO
FARMACEUTICO CLINICO MNA PRATICA DE RECONCILIACAD
MEDICAMENTOSA. Apresentacio: | Congresso Internacional Sobre Seguranca
do Paclente/ VV Férum Internacional sobre Seguranga do Paciente: Erros de
Medicagdo — ISMP Brasil, 10 a 12 de abril de 2014, no Centro de Convengbes
da Universidade Federal de Ouro Preto - MG/Brasil.

- TRABALHO APRESENTADO: MUNIX MACHADO, Marcelo;
BORGES DA CUNHA, Tatyana, LEMOS DE SANTOS, Thogo José, MELO DA
SILVA, Juliane: PAULA SILVEIRA, Maraisa; HUEE ABDALLA, Mario,
IMPLANTACAO DE ESTRATEGIAS PARA PROMOCAO DO USO SEGURO
DE ANTICOAGULANTES ORAIS. Apresentagac: | Congresso Intemacional
Sobre Sequranga do Paciente/ V Farum Internacional sobre Seguranga do
Paciente: Erros de Medicacio — ISMP Brasil, 10 a 12 de abril de 2014, no Centro
de Convengdes da Universidade Federal de Ourc Preto - MG/Brasil,

- TRABALHO APRESENTADO: PAULA SILVEIRA, Maraisa;
AMARAL ABRAO, Thiage; SOUZA MORAIS, Mariana; BORGES CUNHA,
Tatyana; LEMOS SANTOS, Rhogo José, NEVES GERACE, Daniela.
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SEGURANCA TRANSFUSIONAL: A BUSCA PELA EXCELENCIA NO
ATENDIMENTO HEMOTERAPICO. Apresentagdo: | Congresso Internacional
Sobre Seguranga do Paciente/ V' Forum Internacional sobre Saguranga do
Paciente: Erros de Medicagio — ISMP Brasil, 10 a 12 de abril de 2014, no Centro
de Convengoes da Universidade Federal de Ouro Preto - MG/Brasil,

Ano - 2015

= TRABALHO PUBLICADO: ARANTES, Cidamaid, CHADID
MATOSO, Daniel, SANTOS TONETO, Michele. A CLUSTER RANDOMIZED
TRIAL OF A MULTIFACETED QUALITY IMPROVEMENT INTERVENTION IN
BRAZILIAN INTENSIVE CARE UNITS: STUDY PROTOCOL Apresentacio:
Implementation Science (2015) 10:8 DOI 10.1186/513012-014-0180-0. Recebido
18 de novermnbro de 2014, Aceito 09 de dezembro de 2014; Publicado 13 de
janeiro de 2015,

F TRABALHO APRESENTADC: BORGES CUNHA, Tatyana,
REDUCAQ DA TAXA DE CESARIANA EM PRIMIPARAS: UMA MUDANCA
DO CONTEXTO LOCAL. Apresentacio; Congresso Internacional de Qualidade
em Servigos e Sistemas de Salde, 27, 28 e 29 de abril de 2015, no Centro de
Convenches Rebougas,

Ano - 2016

e TRABALHO APRESENTADO: MARTINSG DUARTE, Cristiana;
LILIAN MACHADO, Jaqueling; AMARAL SILVA, Karine, SUSPENSAO DE
CIRURGIAS EM UM HOSPITAL MUNICIPAL: CAUSAS RELACIONADAS.
Apresentacio: VI Simpasio Internacional CEEN — 30 de abril de 20168 — Goidnia,
GO/ Brasil.

S TRABALHO AFPRESENTADO: SILVA OLIVEIRA, Annelise; LIMA
COSTA, Ronildo; MARTINS MIRANDA, VerGnica, MOREIRA CAMPO, Kéllen.
AUDITORIA DAS PRATICAS DE SEGURANCA COMO INSTRUMENTO DE
MELHORUA DAS MEDIDAS PREVENTIVAS PARA ULCERA POR PRESSAD
(UPP) DE ACORDO COM O PERFIL DE PACIENTES DA INSTITUICAO.
Apresentacac: | Simpdsio sobre Seguranga do Paciente e Qualidade na
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Assistencia 4 Saude - 25 de Junho de 2016, no Auditdrio Cicero Diniz -
Uberandia, MG/Brasil.

= TRABALHO APRESENTADO: MUNIZ MACHADO, Marcelo; SILVA
OLIVEIRA, Annelise; BORGES CUNHA, Tatyana; SILVEIRA DURAES, Maraiza,
EXPERIENCIA NA IMPLANTAGCAD DO CHECK LIST DE CIRURGIA SEGURA
EM HOSPITAL PUBLICO. Apresentacac: | Simpésio sobre Seguranca do
Paciente & Qualidade na Assisténcia a Salde — 25 de Junho de 2016, no
Auditério Cicero Diniz — Uberlandia, MG/Brasil.

- TRABALHO AFRESENTADO: MARTINS DUARTE, Cristiana;
OLIVEIRA MENEZES, Marcela; MARTINS BRANDAC, Priscila. AGOES
REALIZADAS PELO SCIH EM CONJUNTO COM EQUIPE
MULTIDISCIPLINAR RESULTANDO EM UMA REDUGAO DA TAXA DE
INFECCAO RELACIONADA A ASSISTENCIA A SAUDE. Apresentagao. |
Simposio sobre Seguranga do Paciente e Qualidade na Assisténcia & Sadde —
25 de Junho de 2016, no Auditdrio Cicero Diniz — Uberi&ndia, MG/Brasil.

= TRABALHO APRESENTADO: NEVES GERACE, Danlela;
GUERRA BRAGA, Joao Paulo;, SOUSA BARBOSA, Anderson: MARTINS
DUARTE, Cristiana; MARTINS BRANDAO, Priscila, INOVACAO NA
SOLICITACAO DE HEMOCULTURAS VIA SISTEMA COM CONTROLE DE
SOLICITACOES REPETIDAS: IMPACTOS NO HOSPITAL E MATERNIDADE
MUNICIPAL. Apresentacio. | Simpdsio sobre Seguranca do Paciente e
Qualidade na Assisténcia & Salde — 25 de Junho de 2018, no Auditario Cicero
Diniz - Uberdndia, MG/Brasil.

» TRABALHO APRESENTADO: NEVES GERACE, Daniela
GUERRA BRAGA, Jodo Paulo; SOUSA BARBOSA, Anderson; MARTINS
DUARTE, Cristiana; MARTINS BRANDAO, Priscila. MONITORAMENTO DO
PROCESSO DE DISPENSAGCAO E ADMINISTRAGAO DE NUTRIGAQ
PARENTERAL. Apresentagio: | Simpdsio sobre Seguranca do Paciente e
Qualidade na Assisténcia & Salde — 25 de Junho de 2016, no Auditdrio Cleern
Diniz — Uberlandia, MG/Brasil,

= TRABALHO AFPRESENTADO: ROSA DE ALMEIRA, Karita
S0OUSA MORAIS, Mariana, MANDAI, Teruo, APARECIDA SILVA, Walkiria
APRIMORAMENTO NO PREENCHIMENTOC DA SOLICITAGAO DE SANGUE
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E COMPONENTES DO HOSPITAL E MATERNIDADE MUNICIPAL DE
UBERLANDIA. Apresentagao: | Simpésio sobre Seguranga do Paciente e
Qualidade na Assisténcia @ Satde — 25 de Junho de 2016, no Auditbrio Cicero
Diniz — Uberandia, MG/Brasil.

= TRABALHO APRESENTADO; CASTRO MOREIRA, Kelien, SALIM
BITENCOURT, Ligia, MARTINS DUARTE, Cristiana, BELO PIRES, Jagueline.
SEGURANCA DO PACIENTE: DELINEAMENTO DE PACIENTES cCOoMm
ULCERA POR PRESSAO (UPP) BASEADA NA EQUIDADE. Apresentagac: |
Simposio sobre Seguranga do Paciente e Qualidade na Assisléncia a Sadde —
25 da Junho de 2016, no Auditdrio Cicero Diniz - Uberlandia, MG/Brasil,

= TRABALHO APRESENTADC: MUNIZ MACHADO, Marcelo.
APLICABILIDADE DA METODOLOGIA LEAN SEIS SIGMA NA PROMOGAO
DA QUALIDADE DOS PROCESSOS ASSISTENCIAIS E DO CUIDADO
SEGURO EM SISTEMAS DE SAUDE. Apresentagio: | Simpésio socbre
Seguranga do Paciente e Qualidade na Assisténcia a Salde — 25 de Junho de
2018, no Auditério Cicero Diniz - Uberlandia, MG/Brasil.

- TRABALHO APRESENTADO: MUNIZ MACHADO, Marcelo, HUEB
ABDALLA, Mario: LEMOS DOS SANTOS, Thogo José; BORGES DA CUNHA,
Tatyana; SILVEIRA DURAES, Maraisa. IMPLANTACAO DE ESTRATEGIAS
PARA PROMOGAO DO USO DE ANTICOAGULANTES ORAIS. Apresentagac:
| Simpésio sobre Seguranga do Paciente & Qualidade na Assisténcia a Saude -
25 de Junho de 2016, no Auditorio Cicero Diniz — Uberlandia, MG/Brasil.

:-" TRABALHO APRESENTADO: CAMPOS SAFATLE, Paula; MUNIZ
MACHADO, Marcelo; CAROLINE PEIXOTO, Michele. ATUAGAO DO
FARMACEUTICO CLINICO NA RECONCILIACGAO MEDICAMENTOSA.
Apresentac8o: | Simposio sobre Seguranga do Paciente e Qualidade na
Assisténcia a Salde — 25 de Junho de 2016, no Auditério Cicero Diniz —
Uberlandia, MG/Brasil.

- TRABALHO APRESENTADO: CAMPOS SAFATLE, Paula
CAROLINE PEIXOTO, Michelle. MONITORAMENTO TERAPEUTICO DE
PACIENTES COM SONDA ENTERAL NA UNIDADE DE TERAPIA
INTENSIVA. Apresentacao: | Simpdsio sobre Seguranga do Paciente e
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Qualidade na Assisténcia a Saude — 25 de Junho de 2016, no Auditério Cicera
Diniz — Uberléndia, MG/Brasil.

P TRABALHO APRESENTADO: CASSIANO SILVA, Rafael
MENDES DE ARAUJO, Daniel; BATISTA PIRES, Thiago. INDICADORES
GERENCIAIS NA UNIDADE DE TERAPIA INTENSIVA ADULTO DO
HOSPITAL E MATERNIDADE MUNICIPAL DE UBERLANDIA. Apresentacio: |
Simpodsio sobre Seguranga do Paciente e Qualidade na Assisténcia & Sadide —
25 de Junho de 2018, no Auditdrio Cicero Diniz — Uberandia, MG/Brasil,

- TRABALHO APRESENTADO: LIMA COSTA, Ronildo; SILVA
OLWVEIRA, Annelize, MARTINS MIRANDA, Verdnica, RESENDE DA SILVA,
Leandro; CAMPOS CASTRO, Kellen. A IMPORTANCIA DO TRABALHO DA
EQUIPE MULTIPROFISSIONAL NA PREVENGAO DE ULCERA POR
PRESSAOQ. Apresentagdo: | Simpésio sobre Seguranca do Paciente & Qualidade
na Assisténcia a Salde — 25 de Junho de 2018, no Auditério Cicera Diniz -
Uberlandia, MG/Brasil.

- TRABALHO  APRESENTADC: BRITO SOUZA, Sheila.
FROTOCOLO DE CIRURGIA SEGURA: A ENFERMAGEM E O CUIDADO AD
PACIENTE NO CENTRO CIRURGICO. Apresentacdo; | Simpésio sobre
Seguranga do Paciente e Qualidade na Assisténcia & Saude — 25 de Junho de
2018, no Auditdrio Cicero Diniz — Uberlandia, MG/Brasil.

- TRABALHO APRESENTADO: MARTINS MIRANDA, Verdnica:
SILVA OLIVEIRA, Anelise; SALIM BITENCOURT, Ligia; VIEIRA ALVES, Camila.
RELATO DE EXPERIENCIA SOBRE A IMPLANTAGAO DO ESCORE DE
ALERTA PRECOCE (MEWS) EM HOSPITAL E MATERNIDADE MUNICIPAL
DE UBERLANDIA (HMMU). Apresentacfio: | Simpdsio sobre Seguranca do
Paciente e Qualidade na Assisténcia 4 Salde — 25 de Junho de 2018, no
Auditario Clearo Diniz — Uberlandia, MG/Brasil,

# TRABALHO APRESENTADO: FAHMY, Walid: AMBROSIO,
Cristiane; CARDOSO, Luciana, RODRIGUES, Luana, CRUVINEL SABOIA,
Candice. FERRAMENTAS DE GESTAO PARA A REDUCAD DE
CESARIANAS: EXPERIENCIA DE UM HOSPTAL PUBLICO. In; 23° Congresso

Brasileiro de Perinatologia, 20168, Gramado - RS Anais do 23° Congresso
Brasilelro de Perinatologia, 2016.
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»  TRABALHO APRESENTADO: AMBROSIO, Cristiane; CAMPOS
MARTINS, Maria Carolina. FATORES RELACIONADOS A SEPSE NEONATAL
TARDIA EM UM HOSPITAL PUBLICO SECUNDARIO. In: 23° Congresso
Brasileiro de Perinatologia, 20168, Gramado - RS. Anais do 2Z3° Congresso
Brasileiro de Perinatologia, 20186,

=  TRABALHO APRESENTADO: CAMPOS MARTINS, Mara
Carclina: AMBROSIO, Cristiane, CUSTOS HOSPITALARES RELACIONADOS
A SEPSE NEONATAL TARDIA. In: 23° Congresso Brasileiro de Perinatologia,
2016, Gramado - RS, Anais do 23° Congresso Brasileiro de Perinatologia, 2015,

Ano - 2017

»  TRABALHO APRESENTADO: WALIATI FELICIO, Priscila. A
IMPLANTAGAO DO PROTOCOLO DE SEDOANALGESIA NA UNIDADE DE
TERAPIA INTENSIVA DE UM HOSPITAL PUBLICO. Apresentagao: || Simposio
sobre Seguranga do Paciente e Qualidade na Assisteéncia a Salde - 23 e 24 de
Junho de 2017 — Ubedéndia, MG/ Erasil.

=  TRABALHO APRESENTADO: ROSA DE ALMEIDA, Karita,
CRISTINA SILVA, Kelen; SOUSA MORAIS, Mariana; BARROSO LOMBAS,
Roberto: MARDAI, Teruo. BARREIRAS DE SEGURANCA TRANSFUSIONAL
UTILIZADAS NO HOSPITAL E MATERNIDADE MUNICIPAL DE
UBERLANDIA. Apresentacio: |l Simposic sobre Seguranga do Paciente e
Qualidade na Assisténcia 4 Saude — 23 e 24 de Junho de 2017 - Uberdandia,
MG/ Brasil.

%  TRABALHO APRESENTADO: VISSOCI MARQUINI, Gisele SILVA
PINHEIRO, Francisco. BAUMGARTEN, Maria Gabriela, CGASTELLO GIRAO,
Jodo Bastistaz FERREIRA SARTORI, Marair, CARACTERISTICAS E
FATORES DE RISCO ASSOCIADOS A NAUSEAS E VOMITOS EM POS-
OPERATORIO (NVPO) DE CIRURGIAS GINECOLOGICAS SOB EFEITO DA
ABREVIAGAO DO JEJUM PRE-OPERATORIO. Apresentagéo. |l Simposio
sobre Seguranga do Paciente e Qualidade na Assisténcia 4 Salde — 23 @ 24 de
Junho de 2017 — Uberandia, MG/ Brasil.

+  TRABALHD APRESENTADO: VISSOCI MARQUINI, Gisele
SILVA PINHEIRO, Francisco, COSTA PINTO, Rogérie; CASTELLO GIRAD,
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Jodo Batista; FERREIRA SARTORI, Marair. EFEITOS DA ABREVIAGAO DO
JEJUM PRE-OPERATORIO COM SOLUGAO DE CARBOIDRATO E
GLUTAMINA NA SATISFACAO PERIOPERATORIA DE PACIENTES
CIRURGICO-GINECOLOGICAS. Apresentacdo: || Simposio sobre Seguranga
do Paclente e Qualidade na Assisténcia a Satude - 23 e 24 de Junho de 2017 -
Uberldndia, MG/ Brasil,

= TRABALHO APRESENTADO: VISSOCI MARQUINI, Gisele,
SILVA PINHEIRO, Francisco; COSTA VIEIRA, Alfredo; CASTELLO GIRAQ.
Joao Batista, FERREIRA SARTORI, Marair. EFEITOS DA ABREVIAGAO DO
JEJUM PRE-OPERATORIO COM SOLUGCAO DE CARBOIDRATO E
GLUTAMINA NA RESPOSTA METABOLICA DE PACIENTES CIRURGICO-
GINECOLOGICAS. Apresentacao; || Simpésio sobre Seguranga do Paciente e
Clualidade na Assisténcia a Salde — 23 e 24 de Junho de 2017 — Uberdandia,
MG/ Brasil.

# TRABALHO APRESENTADO:; MARTINS MIRANDA. Verdnica,
MARTINS DUARTE, Cristiana. RELATO DE EXPERIENCIA SOBRE A
IMPLANTACAO DO BUNDLE EM UNIDADE DE CLINICA MEDICA DE UM
HOSPITAL PUBLICO DO ESTADO DE MINAS GERAIS SOBRE AS TAXAS
DE INFEGGAD DO TRATO URINARIO RELACIONADAS AO USO DO
CATETERISMO VESICAL. Apresentagio: || Simpdsio sobre Seguranga do
Paciente @ Qualidade na Assisténcia 4 Salde - 23 e 24 de Junho de 2017 -
Uberlandia, M/ Brasil.

Ano - 2018

» TRABALHO APRESENTADO: SILVA OLIVEIRA, Annelise;
VALIATI FELICIO, Prscila; JUNQUEIRA CUNHA, Rodrign. RELATO DE
EXPERIENCIA SOBRE A IMPLANTAGCAO DE UM QUADRO DE METAS
DIARIAS EM UNIDADES DE TERAPIA INTENSIVA ADULTO NA MELHORIA
DA COMUNICACAD ENTRE AS EQUIPES MULTIPROFISSIONAIS.
Apresentade: IV Simpésio Internacional de Enfermagem em Terapia Intensiva
Belo Horizonte/MG - 11 a 13 de julho de 2018.

= TRABALHO APRESENTADO: SiLvA OLIVEIRA, Annelise,
VALIATI FELICIO, Priscila; JUNQUEIRA CUNHA, Rodrigo. O IMPACTO DA
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IMPLEMENTACAO DE UM TIME DE AUDITORIA DE BUNDLE DE CATETER
VENOSO CENTRAL NA DENSIDADE DE INFECGAO PRIMARIA DE
CORRENTE SANGUINEA ASSOCIADA AD CATETER VENOSO CENTRAL E
NA TAXA DE UTILIZACAO DO DISPOSITIVO. Apresentado: IV Simposio
Internacional de Enfermagem am Terapia Intensiva. Belo Honzonte/MG — 11 a
13 de julho de 2018,

Ano - 2018

= TRABALHO APRESENTADO: APRESENTAGCAO DO
TRABALHO INTITULADO EXPERIENCIAS LUDICAS NA PRATICA DO
ENSING DA ENFERMAGEM: relato de experiéncia no |l Simposio de Educacio
Continuada da Enfermagem SPDM - Unidades Afiliadas: “Por onde caminha a
Educacio?"; 13-11-2019. Séo Paulo-SP

Ano - 2020

e TRABALHO APRESENTADC: FARIA AGUIAR, Ayla Dayane
SILVA OLIVEIRA, Annelise; RESENDE BORGES, Elisa; SALES NEVES, Ana
Carolina; TEIXEIRA SILVA, Adrielle. RELATO DE EXPERIENCIA SOBRE
ESTRATEGIAS DIDATICAS NO PROCESSO EDUCACIONAL DE GESTAO
EM ENFEEMAGEM. Apresentacdo; Congresso Online Mursing Now, 26 a 28 de
Agosto de 2020, S&c Paulo. Educagio Continuada da Enfermagem SPDM —
Unidades Afiliadas: “Por onde caminha a Educacio?' 13-11-2019. S&o Paulo-
SP.

F TRABALHO APRESENTADO:SILVA OLNEIRA, Annelise;
FERREIRA SILVA, Luana; FARIA AGUIAR, Ayla Dayane. RELATO DE
EXPERIENCIA DA ATUAGAD DOS ENFERMEIROS REFERENCIA DE UM
HOSPITAL PUBLICO DE MINAS GERAI Apresentagdo. Congresso Online
Mursing Now, 26 a 28 Agosto de 2020, S8o0 Paulo

= TRABALHO APRESENTADO: Frias MR Depietro D Sosa | Celiz M
sanchez Coyago SJ Freires Gavilanes Y Vallejo Haro S Britos N Finto C Villoldo
ME Farias M AMBROSIO, CR Gonzalez MR Pena A Manzueta A Vargas S
Nufiez C Vulzano M Felix A Ramos M Grullon ¥ Castillo F Redriguez K Malena
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T Rosario N |, et al. | MORBIMORTALIDAD EN RECIEN NACIDOS A TERMINC
EN LA RED IBEROMERICANA (SIBEN), 2020,

2 TRABALHD APRESENTADO: Sosa | Depietro D Celiz M
CANTISANI MB GIUSTI G MARIANI MM DURO E Sanchez Coyago SJ FREIRE
GAVILAMES Y PREYRA A VILLOLDO E Brites N SOFFICI V Farias
M AMBROSIO, CR CAMPOS MARTINS MC Gonzélez MR Manzusta A Pefia A
ACOSTA D JULIANO P DESALVO L RAMOS MEDINA M PACHAS SERPA M
Grullon Y , et al, ; VARIABILIDAD EN EL USO DE DROGAS PARA EL CIERRE
FARMACOLOGICO DEL DUCTUS ARTERIOSO DEL PREMATURO EN
LATINOAMERICA: EFECTO SOBRE LA MOREBIMORTALIDAD? |l Parte 7 Afio
2018-2019. 2020,

- TRABALHO APRESENTADO: Frias MR ; Depietro D ; Sosa | ;
FALCO B : Celiz M ; Sanchez Coyago SJ ; PEREIRA CHACON A ; Villalde ME ;
Pinta C : AMBROSIO, CR ; Gonzalez MR ; Pefia A ; Vargas 5 ; Nufiez C ;
VULCANO MV : FELIZ A ; RAMOS MEDINA M ; Rosario N ; Malena T ; Favareto
vV : MEDINA A ; TERA O ; ACOSTA J, . ENCEFALOPATIA HIPOXICO
ISQUEMICA EN REIEN MACIDOS DE UNIDADES DE LA RED DE LA
SOCIEDAD IBERO AMERICANA DE NEONATOLOGIA (SIBEN)EN
LATINOAMERICA: PREVALENCIA y MORTALIDAD. 2020,

Ano - 2021

> TRABALHO APRESENTADO: FERREIRA SILVA, Luans;
GONDIM, Renata ESTRATEGIAS PARA REDUCAC DA MORTALIDADE
MATERNA EM UM HOSPITAL PUBLICO DE UBERLANDIA- MG.
Apresentacao. Poster - Qualihosp, 27 a 30 de abril, 2021. On Line. 580 Paulo.

- TRABALHO APRESENTADO; GOLCALVES GOMES, Maria
Aparecida; SOUZA SILVA, Ernandes; BERTUSSI, Vanessa Cristina, FERREIRA
SILVA, Luana, GURGEL SILvA, Vanessa. COMPREENDENDO A
PERCEPGCAO DOS ENFERMEIROS FRENTE A ESTRATEGIA DE
CAPACITACAO RELACIONADO A ASSISTENCIA DE ENFERMAGEM AO
PACIENTE COVID-18 UTILIZANDO METODOLOGIAS ATIVAS EM UM
MUNICIPIO DE MINAS GERAIS. Apresentagac: Poster - Qualihosp, 27 a 30 de
abnl, 2021. On Line. S&o Paulo,
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- TRABALHO APRESENTADO: ABOIA, Candice; AMBROSIO,
Cristiane. PREVALENCIA DO MAL POSICIONAMENTO DO CATETER
CENTRAL DE PUNGAO PERIFERICA EM RECEM-NASCIDOS. Apresentagao:
X Brasileiro de Enfermagem Pediatrica Congresso e Neonatal, 7 a 9 de Outubro
de 2021. 580 Paulo.

»  TRABALHD APRESENTADO: SABOIA, Candice: TONON, Letigle.
CARTA PARA MAMAE: APROXIMANDO MAE E BEBE FRENTE AO
ISOLAMENTO IMPOSTO PELA COVID-19. Apresentacdo: |X Brasileiro de
Enfermagem Pediatrica Congresso & Neonatal, ¥ a 9 de outubro de 2021. Sao
Paulo,

Ano - 2022

= TRABALHO AFPRESENTADO: SILVA OLIVEIRA, Annelise,
S0OUSA ROCHA, Emanuela; FARIAS SILVA, Isabella; LIMA JACINTO, Gabriela;
MAKIM KAHMY, Walid, dolabela magalhaes, Maria. RELATO DE
EXPERIENCIA DE UM HOSPITAL PUBLICO ACERCA DO IMPACTO
GERADO PELA IMPLANTACAO DO PROJETO DE MELHORIA CONTINUA
BASEADO NO AUMENTO DA QUALIDADE ASSISTENCIAL E DIMINUICAO
DE CUSTOS DESNECESSARIOS. Apresentagio; 7° Férum Latino Americano
de Qualidade e Seguranga na Saude, 13 & 14 de setembro de 2022, Sac Paulo,
SP.

Ano - 2023

e TRABALHO AFRESENTADO: SILVA OLIVEIRA, Annelise;
Emanuela; FARIAS SILVA, Isabella; LIMA JACINTO, Gabriela. PROJETO DE
MELHORIA CONTINUA PARA O AUMENTO DA QUALIDADE
ASSISTENCIAL E DIMINUICAO DE CUSTOS DESNECESSARIOS. |
SEMINARIO DE PRATICAS EXITOSAS EM ENFERMAGEM DA REDE DE
ATENCAQ A SAUDE — UBERLANDIA MG,

= TRABALHO AFRESENTADO: SILVA OLIVEIRA, Annelise; LIMA
JACINTO, Gabriela. PROGRAMA DE AUDITORIA INTERNA HOSPITALAR
DOS PROCESSOS ASSISTENCIAIS. Autores: | SEMINARIO DE PRATICAS
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EXITOSAS EM ENFERMAGEM DA REDE DE ATENCAD A SAUDE -
UBERLANDIA MG.

=  TRABALHO APRESENTADO: PEREIRA MARIANO, Jéssica;
REZENDE RODRIGUES, Liliam. COMPARTILHAMENTO DE EXPERIENCIAS
VIVENCIADAS NA DESOSPITALIZACAO EM UM HOSPITAL PUBLICO DE
UBERLANDIA. Apresentagéo oral: | SEMINARIO DE PRATICAS EXITOSAS
EM ENFERMAGEM DA REDE DE ATENGAD A SAUDE — UBERLANDIA MG,
28 de Maio de 2023, Uberlandia, MG.

P TRABALHO APRESENTADO: vaz gomez, Amanda; CRISTINA DA
SILVA, Denise: CASTRO DE OLIVEIRA, Ednacy; CESAR GOUVEIA, Jonatas;
OLIVEIRA BESSA, Luciane, DOS REIS, Eduardo. DESENVOLVIMENTO DE
SUPERVISORES DE ENFERMAGEM DA REDE SPDM NO MUNICIPIO DE
UBERLANDIA — MG. Apresentagio oral: | SEMINARIO DE PRATICAS
EXITOSAS EM ENFERMAGEM DA REDE DE ATENCAO A SAUDE -
UBERLANDIA MG, 20 de Maio de 2023, Uberlandia, MG.

»  TRABALHO APRESENTADO. CRISTIA SILVA, Denise, VAZ
GOMEZ, Amanda: OLIVEIRA BESSA, Luciane. IMPLANTAGCAO DE
FERRAMENTAS PARA DIRECIONAMENTO DA GESTAO NA SUPERVISAD
DE ENFERMAGEM DO HOSPITAL SANTA CATARINA. Apresentagao oral: |
SEMINARIO DE PRATICAS EXITOSAS EM ENFERMAGEM DA REDE DE
ATENCAO A SAUDE - UBERLANDIA MG, 31 de Maio de 2023, Uberlandia, MG.

*  TRABALHO APRESENTADO: SAMARA DE SOUZA, Anielle; DIE
RAYASHI, Abel. MARTINS BRANDAQ, Priscila. RELATO: A IMPORTANCIA
DO NUCLEQ HOSPITALAR DE EPIDEMIOLOGIA PARA MELHOR
DESFECHO CLINICO DOS PACIENTES COM DOENGAS DE NOTIFICAGAC
COMPULSORIA. Apresentacdo oral: | SEMINARIO DE PRATICAS EXITOSAS
EM ENFERMAGEM DA REDE DE ATENCAO A SAUDE — UBERLANDIA MG,
30 de Maio de 2023, Uberandia, MG.

»  TRABALHO APRESENTADO: ROBSOM ROCHA, Sebastido.
RISCOS ASSISTENCIAIS. Apresentaco oral: | SEMINARIO DE PRATICAS
EXITOSAS EM ENFERMAGEM DA REDE DE ATENCAC A SAUDE -
UBERLANDIA MG, 30 de Maio de 2023, Uberlandia, MG.
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= TRABALHO APRESENTADOC: VAZ GOMEZ, Amanda; cristina da
silva, Denise; CESAR GOUVEIA, Jonatas, OLIVEIRA BESSA, Luciane. ROUND
INTERDISCIPLINAR COM FOCO NO CUIDADO CENTRADO NA PESSOA.
Apresentagdo orall | SEMINARIO DE PRATICAS EXITOSAS EM
ENFERMAGEM DA REDE DE ATENCAD A SAUDE - UBERLANDIA MG, 30
de Maio de 2023, Uberlandia, MG.

= TRABALHO APRESENTADQO: NASCIMENTO MAIOLO, Ariane;
BROCARDO, Ana Gabriela: FREITAS FELIX, Fernanda; NOGUEIRA SILVA,
Jennifer, BARROS SILVA, Larssa; DULTRA DA SILVA, Veneranda.
UTILIZAGAD DO QUADRO DE METAS PARA OTIMIZACAD DA
ASSISTENCIA ADQ PACIENTE EM UMA UNIDADE DE TERAPIA INTENSIVA.
Apresentacdo orall | SEMINARIO DE PRATICAS EXITOSAS EM
ENFERMAGEM DA REDE DE ATENGAQ A SAUDE — UBERLANDIA MG,

30 de Maio de 2023, Uberlandia, MG.

» TRABALHO APRESENTADO: PEREIRA CARDOSO, Luciana;
fernandes do carmo, Leila;, MARQUES COUTOQ, Cristina, FERREIRA SILVA,
Luana;, SALIM BITENCOURT, Ligia A EXPERIENCIA DO ROUND
INTERDISCIPLINAR EM UM HOSPITAL PUBLICO DE MINAS GERAIS. Relato
de expenéncia no IV Simposio de Educagio Continuada em Enfermagem SPDM
- Unidades Afiliadas: - “Caminhos, tendé&ncias e perspectivas”. 19/057/2023. Séo
Paulo-SP.

» TRABALHO APRESENTADC: PEREIRA CARDOSO, Luciana,
FERMANDES DO CARMO, Leila, MARQUES COUTO, Cristina, FERREIRA
SILVA, Luana; REZENDE RODRIGUES, Liliam, Ligia. REDUGAO DO
ABSENTEISMO: UM OLHAR PARA A SAUDE MENTAL DO
COLABORADOR. Relato de expenéncia no IV Simposio de Educagio
Continuada em Enfermagem SPDM - Unidades Afiliadas: - "Caminhos,
tendéncias e perspectivas”. 10/05/2023. Sa0 Paule-SP.

- TRABALHO APRESENTADO: FERREIRA SILVA, Luana;
TEIXEIRA SILVA, Adrielle. RESULTADOS QUANTITATIVOS APOS
INTERVENGAO PARA PREVENIR INFECGCOES DO TRATO URINARIO
ASSOCIADO OU NAO AQ USO DE CATETERES VESICAIS EM UM
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HOSPITAL PUBLICO EM UBERLANDIA - MG. Apresentacao: Qualihosp 2023
— Poster on line.

»  TRABALHO APRESENTADC: FERREIRA SILVA, Luana;
GONDIM, Renata. 1.348 DIAS SEM OBITOS:LICOES APRENDIDAS NA
PREVENGAO DE MORTES MATERNAS POR HPP EM UM HOSPITAL
PUBLICO EM UBERLANDIA — MG. Apresentagio: Qualihosp 2023 — Paster on
ine.

»  TRABALHO APRESENTADOD: PEREIRA CARDOSO, Luciana;
FERREIRA SILVA, Luana; MAKIM FAHMY, Walid; MISQUES COUTO, Cristina.
FORMACAO.INTERVENGAO NA ENFERMAGEM: UMA ESTRATEGIA DE
ENSINO E GESTAD. Apresentagdo: IV Simpdsio de Educagio Continuada de
Enfermagem — SPDM Afiliadas- 2023 - Poster On Line.

Ano— 2024

s TRABALHO APRESENTADO: GOULART DE OLIVEIRA, Uilter;
FERNANDO MAMEDE MOREIRA, Jorge; FARIA LOBATOC NETO, Vivalde,
PNEUMOMEDIASTINO EM PACIENTES ACOMETIDOS POR PNEUMINIA EM
DECORRENGCIA DO COVID-19. UMA REVISAO SISTEMATICA DA
LITERATURA. Apresentacac: |ll Conameo — Congresso Nacional de Medicina,
Enfermagem e Odontologia em Urgéncia & Emergéncia. Modalidade: Traumas
de Face.

rg TRABALHO APRESENTADO: GOULART DE OLIVEIRA, Uilter,
FERMANDO MAMEDE MOREIRA, Jorge, FARIA LOBATO NETO, Vivalde.
TRAUMA DE FACE EM SITUAGOES DE EMERGENCIA, O QUE FAZER?
UMA REVISAO SISTEMATICA DA LITERATURA. Apresentagao. |Il Conameo
— Congresso Nacional de Medicina, Enfermagem e Odontologia em Urgéncia e
Emergéncia. Modalidade: Traumas de Face

= TRABALHO APRESENTADO: GOULART DE OLIVEIRA, Uilter,
FERNANDO MAMEDE MOREIRA, Jorge, FARIA LOBATO NETO, Vivalde. O
IMPACTO DAS LESOES PULMONARES CAUSADAS PELO USO DE
CIGARRO ELETRONICO. Apresentacao: || Conameo — Congresso Nacional de
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Medicina, Enfermagem e Odontologia em Urgéncia @ Emergéncia. Modalidade:
Manejo do Paciente Grave,

> TRABALHO APRESENTADO: GOULART DE OLIVEIRA, Uilter;
FERNANDO MAMEDE MOREIRA, Jorge; FARIA LOBATO NETO, Vivalde.
FRATURAS DE ESTERNO NO ATENDIMENTO PRE-HOSPITALAR — UMA
REVISAO SISTEMATICA DA LITERATURA. Apresentacdo: |l Conameo —
Congresso Macional de Medicina, Enfermagem e Odontologia em Urgéncia e
Emergéncia. Modalidade: Manejo do Paciente Grave.

b TRABALHO APRESENTADO: GOULART DE OLIVEIRA, Uilter;
FERNANDO MAMEDE MOREIRA, Jorge, FARIA LOBATO NETO, Vivalde.
CIRURGIA DE CONTROLE DE DANOS: UMA ESTRATEGIA QUE SALVA
VIDAS NO TRAUMA TORACICO. Apresentacdo: Ill Conameo — Congresso
Nacional de Medicina, Enfermagem e Odontologia em Urgéncia e Emergéncia.
Modalidade, Manejo do Paciente Grave.

g TRABALHO APRESENTADO: GOULART DE OLIVEIRA, Uilter;
FERNANDO MAMEDE MOREIRA, Jorge, FARIA LOBATO NETO, Vivaide. A
EMPATIA COMOC FATOR DE STRESS EM PROFISSIONAIS DE
ATENDIMENTO PRE-HOSPITALAR. Publicagio: Semana da Urgéncia e
Emergéncia — | Jormada Macional de Urgéncia e Emergéncia (LAUEM-CE).
Modalidade: Atendimento a Vitima de Trauma.

= TRABALHO APRESENTADOC: GOULART DE OQLIVEIRA, Uilter;
FERNANDO MAMEDE MOREIRA, Jorge; FARIA LOBATO NETO, Vivalde. A
IMPORTANCIA DA IMOBILIZAGAO ADEQUADA DA COLUNA CERVICAL EM
VITIMAS DE TRAUMA. Publicacio; Semana da Urgéncia e Emergéncia — |
Jomada Macional de Urgéncia e Emergéncia (LAUEM-CE). Modalidade:
Atendimento a Vitima de Trauma.

b TRABALHO APRESENTADO: APARECIDA RODRIGUES,
Alessandra, AUGUSTO DE CASTRO, José; ROBERTTO ZAFFALON JUMIO,
José;, VOLL, Juliana; BARBOSA ARRUDA, Karine; ANDRE RODRIGUES
NOGUEIRA, Leandro; KAROLINA RODRIGUES DE ARAUJO OLIVEIRA,
Mayani;, APARECIDA DE ABREU BRITO, Michele: MARIA DE DEUS DE
SOUSA, Rosa; BEZERRA DA SILVA, Silas; GOULART DE OLIVEIRA, Uilter.
INTERVENGCOES E DESAFIOS EM POLITICAS DE PROMOGAQ DA SAUDE
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E PREVENGAD DE DOENGAS: UMA REVISAO INTEGRATIVA. Publicagéo;
Revista Cientifica lpedss — Volume 4.

> TRABALHO APRESENTADO; RODRIGUES FERREIRA SILVA
Luana; MARTINS PEREIRA, |delizia, CRUVINEL SABOIA, Candice; CAROLINA
DE CAMPOS MARTINS, Mara, SILVA OLIVEIRA, Annelise, PEREIRA
CARDOSO, Luciana. REDUCAO DE CUSTOS E MELHORIA DA QUALIDADE
ASSISTENCIAL DE TERAPIA INTENSIVA NEONATAL DE UM HOSPITAL
PUBLICO. Fublicagao: SCIENCE. Edigao 15.

» TRABALHO APRESENTADO: AUGUSTO DE CASTRO, Jose
PEREIRA JUNIOR, Antdnio; APARECIDA RODRIGUES, Alessandra;
FERMNANDES SANTOS, Fernanda; SOARES DA SILVA SOBRAL, Marcio
APARECIDA DE ABREU BRITO, Michelle;, GOULART DE OLIVEIRA, Uilter,
MARIA GONGALVES DE SOUZA, Vanessa. ESTRATEGIAS DE PREVENGAO
DE INFECGCOES HOSPITALARES E SEGURANCA DO PACIENTE.
Fublicacio: |pedss — Volume 4,

- TRABALHO APRESENTADO. RODRIGUES ROSA, Jéssica;
CRUVINEL SABOIA, Candice. INCENTIVO E PROMOGAO AD ALEITAMENTO
MATERNO NO HOSPITAL E MATERNIDADE MUNICIPAL DR. ODELMO
LEADO CARNEIRO. Apresentaciio; XXV| Semana da Amamentagdo em
Uberléndia.

- TRABALHO APRESENTADO: CRUVINEL SABOIA, Candice.
ESTRATEGIAS DE CUIDADO PARA NEONATOS COM MALFORMAGOES
CONGENITAS, DOENGAS GENETICAS E CONDICOES CRONICAS.
Apresentacio: || Congresso Nacional de Neonatologia — CONAN,

- TRABALHO AFRESENTADO: SOARES DA SILVA SOBRAL,
Marcio, APARECIDA RODRIGUES, Alessandra, CARINA KRETSCHMER,
Andressa; SILVA DA SILVA, Candissa; MATHEUS SANTANNA ARAGAO,
Felipe; CATARINA SANTANNA ARAGAO, lapunira; DONATO RIBEIRO,
Leandro; NASCIMENTO DE ASSIS, Miriam; GOMES DE MELLO, Pnscila;
MIGUEL MACHADC SALAZAR, Randolph; GOULART DE OLIVEIRA, Uilter,
MARIA GONGALVES DE SOUZA, Vanessa, INTERVENGOES RAPIDAS EM
PARADAS CARDIACAS: MELHORES PRATICAS E INOVAGOES
TECNOLOGICAS. FPublicacao: Ipedss — Volume 4
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g TRABALHO APRESENTADO: CRUVINEL SABOIA, Candice.
CUIDADO CRITICO AO PACIENTE NEONATAL. Publicagao: Editora Ensino
Play & PH Livros da Salde — 1% Edigao.

O Hospital @ Maternidade Municipal Dr. Odelmo Ledo Cameiro organiza
ainda um evento para discussao e atualizacéo de boas praticas em neonatologia:

# 2017 — 17 Encontro de Necnatologia do Hospital @ Matemidade
Municipal Dr. Odelmo Ledo Cameiro

- 2019 — 2° Encontro de Neonatologia do Hospital @ Matemidade
Municipal Dr. Odelmo Ledo Cameiro

> 2021- 3" Encontro de Meonatologia do Hospital @ Matamidade
Municipal Dr. Odelmo Lefio Cameiro

P 2022. 4° Encontro de Meonatologia do Hospital @ Matamidade
Municipal Dr. Odelmo Le8o Cameiro

- 2024 - XXV 3emana da Amamentacao em Uberlandia

Gestao da Qualidade e Risco

A Gestao da Qualidade e Seguranga Assistencial & responsavel pela
orentacio @ acompanhamento de agbes direcionadas a melhona dos processos
& a consolidacdo da cultura de seguranca dos pacientes e colaboradores da
instituigao, favorecendo um ambiente seguro & tranquilo.

A gestSo da gualidade e seguranca assistencial busca melhoria do
cuidado prestado, através do mapeamento dos processos, identificacio de
perigos, implantacao de barreiras, acompanhamento e analise de resultados e
ciclos de melhoria. Utiliza como referéncias tedricas o Flanejamento Estratégico
da Associacho Paulista para o Desenvolvimento da Medicina/SPDM, o
Plangjamento Estratégico de HMMDOLC, o Contrato de Gestio entre a SPOM
& Secretaria Municipal de Salde de Uberandia, o Manuval da Organizagio
Macional de Acreditagao/ONA e da Acreditagdo Qmentum Internacional, além
das normas IS0 89000:2015, SO 14.000:2015, 1SO 45.000:2018 e IS0
50.000:2018, ferramentas de gestdo wvaldadas nacionalmente e
internacionaimente.

Aua Mata dos Pinhais, 410 = Jardim Botanico — CEP: 38.410-651 — Uberléndia /MG
26 de 48



SEpE T PHEFEWRAD!-m. HOSPITAL E MATERMIDADE MLBRCIEAL ( )
“eaope  UBERLANDIA Dr. ODELMO LEAQC CARNEIRO b

Além disso, a gestdo da qualidade e seguranca assistencial identifica
fragilidades e incidentes, por meio de métodos prospectivos e realivos de pengos
e riscos, com foco no aprendizado individual e institucional, a partir da
investigacao = analise de incidentes. Busca reduzir a frequéncia e gravidade dos
eventos adversos e tem por objetivo garantir 28 seguranga da assisténcia ao
paciente, como também a seguranga dos profissionais, do meio ambiente e da
propria instituicio.

Em 2012 a Gesido de Qualidade e Seguranga Assistencial inseriu o
HMMDOLC no programa de acreditagao pela Organizagao Macional de
Acreditaciio (ONA), culminando com a acreditagBo do Nivel |. A partir dai, um
produtive trajeto de aprendizado & amadurecimento trouxe em 2014 o Nivel |l de
acreditacio ONA — Pleno e em 2021 o Nivel lll de acreditagao ONA — Exceléncia,
com recertificagdo em 2024. O HMMDOLC, iniciou em 2018 uma jornada para
adequacic as normas do Sistema de Gestdo Integrado |SO, resultando em
2020, cerificado em ABNT NBR IS0 8001:2015, ABNT NBR 150 14001:2015 e
IS0 450012018, enquadrando a Instituigdo ao reconhecimento internacional de
qualidade. Além disso, em 2023 o HMMDOLC filia-se ac Programa Gmentum,
na busca do sela intermnacional de acreditacdo hospitalar previsto para 2025,

Em parceria com os selores e processos assistenciais, de apoio e
administrativos a gestic da qualidade e seguranga assistencial alcangou
resultados expressivos em melhorias, como avangos na assisténcia matarno-
infantil, ne cuidado a pacientes criticos adultos e envolvimento dos profissionais
da operacéo na gestao das melhorias institucionais, por meio da participagao em
grandes projetos nacionais, como os Projetos PROADI-SUS “Saude em nossas
maos”, "Parto Adequado’ e "Reconectar”. Essas agbes culminaram em 2022 o
reconhecimenta do HMMDOLC como 25° melhor hospital pablico do Brasil, pelo
Instituto Brasileiro das

Organizactes Sociais de Salde, com apoio da Organizagao Pan-
Americana de Salde do Instituto Etica Salde & da Organizagio Nacional de
Acreditacio. Ademais, em 2023, recebeu o Prémio de exceléncia em gualidade
do "Latin American Quality Institute”. Os indicadores de qualidade na assisténcia
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cirdrgica e SADT, com oferta de exames complementares de alta complexidade,
tambem apresentam resultados impressionantes, podendo-se comparar a
Instituigies de referéncla nacional. O desempenho cindrgice alcangou a
premiacdo do 1° lugar do concurso “Prémio Criagio SUS 2023" do Instituto
Brasileiro das Organiza¢bes Sociais de Salde, o Conselho Nacional de
Secretarios de Salde, o Conselho Nacional de Secretarios Municipals de Satde
e o Instituto Efica Salde, referente as melhorias obtidas pela Linha de Cuidado
a Pacientes ldosos com Fratura de Fémur.

Fara o desenvolvimento em Gestdo da Qualidade e Seguranga
Assistencial, algumas atividades sdo realizadas como forma de consolidar a
cultura de seguranga, tais como:

Semana do Cuidado Seguro;

+ Capacitagio de gestores em temas da qualidade e segurancga;
+ Projetos de formacao de iderancas; e

» Pesguisa anual de avaliagio de culiura de seguranga.

Os eventos 5o desenvolvidos por meio de protocolos institucionais, nos
quais s30 padronizadas agbes que permitem melhorar a qualidade da
assisténcia. O plano & consolidar um modelo de gestéo, gerenciar a qualidade e
05 riscos hospitalares, de forma a assegurar a implantagdc das linhas de
cuidados, através do envolvimento de pessoas, visando ser modelo de
exceléncia em servicos de salde e gestao hospitalar,

O HMMDOLC conta com o Nucleo de Seguranga do Paciente atuante,
composto por representantes de setores assistenciais, de apoic e
administrativos que, em reunibes periédicas, define agbes de seguranga
baseadas nas notificagies de incidentes recebidas pela Gestdo da Qualidade e
Seguranca Assistencial.

Foliticas de Humanizagdo

Desde o inicio da implantagac do Hospital @ Maternidade Municipal Dr.
Odelmo Ledo Carneiro, a SPDM preza pela Politica Nacional de Humanizagao
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(PNH), que define que uma assisténcia de qualidade deve valorizar nao s o
contexto técnico e estrutural, mas também as relagies interpessoais no
atendimento ao paciente, buscando uma salde poblica digna.

MNesse senfido o HMMDOLC desenvolve diversas ativdades com o intuito
de criar um ambiente solidério com acolhimento aos pacientes e colaboradores
da Instituigio, possibilitar a comunicagao entre todos os sujeitos e diminuir o
trauma ocasionado pelo processo de intemnagao, tais como espago ecuménicn,
espaco de estar para acolhimento das maes da UT! Neonatal e visita aberta com
direito a acompanhante na UTI-Adulto.

Em 2024 fol discutido na Governanga Clinica e confeccionado o Plano de
Humanizagéo Instilucional (QSA.004), contendo diretrizes norteadores tais
como: Clinica ampliada (Cuidado Centrado na Pessoa), Cuidado seguro; Defesa
dos direitos dos usudros, Acolhimento, Experigncia positiva do paciente
Fomenlo das Grupalidades, coletivas e de rede; Valorizagio do trabalhador e do
trabalho, Co-Gestio, entre outros

Projeto Parto Adequado — PPA

O Projeto Parto Adequado foi desenvolvido pela Agéncia Nacional de
Salde Suplementar (ANS), juntamente com o Hospital Israelita Albert Einstein
(HIAE) e o Institute for Healthcare Improvement (IH1), com o apoio do Ministério
da Saldde. Tem como objetivo identificar modelos inovadores e viaveis de
atencio ao parto e ao nascimento, que valorizem o parto normal e reduzam o
percentual de cesarianas sem indicagdo clinica na salde suplementar. Essa
iniciativa visa ainda a oferecer s mulheres e aos bebés o cuidado certo, na hora
certa, ao longo da gestagio e durante todo o trabalho de parto e pos-parto,
considerando a estrutura & o preparo da equipe multiprofissional a medicina
baseada em evidéncia e as condigoes socioculturais e efetivas da gestacgio e da

familia.

O Hospital e Maternidade Municipal Dr. Odelmo Le&o Cameiro
entrou na fase 2 (dois) do projeto em maio de 2017 no qual foi desenvolvido ateé
maio de 2019. Durante esse periodo varios ciclos de melhorias foram e ainda
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estdo sendo testados e ja sendo incorporados na rolina assistencial, como por
exemplo a Insergéo da Enfermagem Obstétrica, Implantaco de Discussio de
Casos, Plano de Parto, Atualizagéio de protocolos e classificagao de Robson.

Ainda dentro do PPA, com o intuito de prestar uma assisténcia matermo-
infantil ainda mais especializada, em 2020 implantamos a linha de cuidado da
Hemaorragia pos-paro (HPP), que fol acompanhada através da criagéo do bundle
de HPP, gue nada mais é que um pacote de medidas que minimiza os ricos da
HPPF. Tais medidas surtiram efeito satifastdro, poiz desde a implantacio das
mesmas ndo houve registro de morte materna.

Objetivamos melhorar processos de trabalho garantindo qualidade e
seguranca de mulheres, bebés, familiares e profissionais envolvides direlamente
na assisténcia.

Gestdo Ambiental/ Responsabilidade Social

O Hospital e Maternidade Municipal Dr. Odelmo Led&o Carneiro
(HMMDOLC) possul um forte compromisso com a sustentabilidade, buscando
reduzir os impactos ambientais decorrentes de suas atividades. Ciente dos
desafios inerentes acs servigos de salde, que demandam grande consumo de
recursos naturais e geram consideravel volume de residuos, o hospital promove
acOes voltadas a conscientizagao e a educagdo ambiental, incentivando o uso
racional de recursos e a gestfo responsavel dos residuos gerados.

Fara garantir um gerenclamento eficiente, ¢ HMMDOLC conta com a
Comissdo de Gerenciamento de Residuos de Servigos de Salde (CGRSS),
responsavel por Implementar agbes preventivas que assegurem a seguranca
dos usuarios e minimizem impactos ao ambiente interno & externo, Suas
principais atribuigGes incluem apoiar a elaboragio do Plano de Gerenciamento
de Residuos, definindo metas, procedimentos e rotinas; desenvolver materiais
didaticos e oferecer treinamentos aos profissionais sobre boas praticas na
gestio de residuos; estabelecer acBes selorizadas para a gestdo ambiental
eficiente; participar de programas de conscientizago ambiental voltados ao
correlo manejo e destinagio de residuos, fiscalizar o servigo responsavel pelo
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descarte final dos residuos sdlidos, por meio de visitas técnicas e analise de
documentagao pertinente,

Além dessas iniciativas, o HMMDOLC se destaca por diversas agbes que
reforcam seu compromisso com & sustentabilidade e a preservacéio ambiental,
fais como;

« Distrbuigdo de Caneca Ecologica para redugac do uso de copos
descartaveis;

= Fortalecimento do Projeto de Reciclagem no Centro Cirurgico;

s Realizacéo periddica de eventos com tematica ambiental;

s Treinamentos e auditorias setoriais para aprnmorar o desempenho
amblental;

+ Realizagdo da SIPATMA (Semana Interna de Prevengao de Acidentes do
Trabalho & Meio Ambiente),

+ |nstalagdo de pontos de coleta para residuos quimicos,

« Campanhas para redugao do consumo de agua e energia,

» SubstituigBo de |Ampadas convencionais pe LED, garantindo maior
eficiéncia energética;

« Plantio de mudas na area externa do hospital;

s Certificacao ISO 14001, atestando boas praticas de gestao ambiental,

« Participagio no projeto “Hospitais Verdes e Saudaveis”;

« Conguista do Selo Green Kitchen, reconhecimente pelo compromisso
com alimentagdo sustentavel.

Ao longo de 2024, o HMMDOLC intensificou suas agbes voltadas para os
Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel (ODS), promovendo iniciativas que
reforcam seu compromisse com a preservagio ambiental e a construgéo de um
future mais sustentavel e justo. Essas agbes foram direcionadas a
conscientizacio e educagao ambiental, alem de incentivar praticas sustentavers
na comunidade hospitalar @ em seu entorno.

O engajamento de diversos setores e parceiros demonstra o compromisso
eontinuo da instituicdo com as causas ambientais & socias, alinhando-se aos
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principios da Agenda 2030 da ONU. A atuagdo do HMMDOLC na implementacao
dos ODS reforga o papel da SPOM na promogao de uma sociedade mais
consciente, equitativa e ambientalmente responsével, destacando sua
relevancia nas discussdes globais sobre sustentabilidada.

Gestdo de Pessoas

A Unidade de Gestao de Pessoas (UGP) é o servigo voltado para atragdo,
retencaoc e desenvolvimento de colaboradores de forma a promover uma cultura
organizacional sustentivel, além de estabelecer relagtes éticas & humanizadas
com a sociedade.

580 implantadas praticas de gestao de pessoas, garantindo idoneidade
Nos processos, seguranga nas informagdes, bem como estabelecendo normas
de conduta pessoal visando o bom funcionamento da unidade e a garantia do
respeito ao bem plblico e seguranga acs usudnos, pacientes, colaboradores e
visitantes.

Assim, o modelo de gestio de pessoas ests baseado em procassos
vinculados ao espirito de equipe mantendo como valores o compromisso
socicambiental-financeiro, a transparéncia, o respeito ac bem publico, o
empreendedorismo social, a gentileza, a compaixdo e a ética.

Dentre as agdes realizadas no HMMDOLC, destacamos:
a) Programa de Opinido Participativa - POP

O Programa de Opinio Paricipativa — POP, & um meio de comunlcacac
entre os colaboraderes e a instituigdo. Uma forma organizada de estimular a
participacdo de todos, contribuindo com suas experiéneias, conhecimentos,
criticas e sugesties.
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b)  Nicleo de Qualidade de Vida do Trabalhador — NQVT

0 Micleo de Qualidade de Vida do Trabalhador desenvolve agbes
preventivas e educativas em salide, visando a qualidade de vida, incentivando
as mudancas de comporamento para promogao da saude e humanizando o
ambiente de trabalho através da valorizagdo de seus colaboradores,

c) Equipe Multiprofissional Permanente - EMP

O HMMDOLC possui equipe multiprofissional formada por medicos,
enfermeiros, assistentes sociais, nutricionistas, fisicterapeutas, fonoaudidlogos,
psicSlogos, entre outros, que atuam em grupo para a capacitagio da eguipe
assistencial.

d) Plano de Capacitagao de Liderancgas

O ritmo acelerado do mercado de trabalho e da complexidade de muitas
tarefas ocorre igualments na drea da sadde, e a necessidade de profissionais
preparados para assumir as demandas da gest&o & um desafio para todas as
instituictes. No HMMDOLC temes um plano de capacitagio para trabalhar as
competéncias de nossos lideres para que tenham foco nos resultados e nas
pessoas, inspirando, engajando e sendo exemplo.

Em 2024, foram disponibilizadas pelo RH Corporativo duas capacitacbes
na Plataforma AVA, voltadas para as liderangas téticas e estratégicas:
‘Liderando Pesscas na SPDM”™ e "O Compromisso das Liderangas com o
Plansjamento Estratégico da SOPM", ambos treinamentos obrigatorios.

Ademais, o RH local realizou o Workshop das Liderangas, cujos temas
foram: “Lideranga Ativacional”, “Inteligéncia Emocional & Gestao de Conflitos” e
‘Lideranca Estralégica”, com a participago de palestrantes / treinadores
externos / voluntarios.
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e) Plano de Capacitagdo em Seguranga do Paciente

As equipes necessitam e recebem capacitagio constante em Seguranca
do Paciente, item fundamental para uma boa pratica de servigos de salde.

Em 2024, esta capacitagdo continucu sende ministrada na Integracao
Institucional, com o apoio da Gestao de Riscos, preparando os colaboradores e
minimizando os riscos ao paciente.

f) Educagdo Continuada

Todos os gestores sao estimulados a desenvolver seus colaboradores em
suas habilidades técnicas e comportamentais. A unidade de Gestao de Pessoas
apoia nos aspectos comportamentais (soft skills) através do Projeto Agregar que
foi retomado em 2022 e acontece periodicamente, com treinamentos curtos e in
loco,

a) Pesquisa de Clima

Tem o intuitc de promover o desenvalvimento humano e institucional, por
meio da coleta de informagbes com a percepgdo dos colaboradores sobre os
projetos, beneficios, equipe e ambiente de trabalho. Um plano de agéo &
elaborado para os principais pontos identificados.

No HMMDOLC a Pesquisa de Clima & realizada desde o ano de 2012,
sendo que até o ano de 2019 era realizada de forma interna e, a partir do ano de
2020, passou a ser externa e 100% informatizada, através de uma plataforma
desenvolvida por meio de uma parceria entre as empresas FIA (Fundagio
Instituto de Administragao), Atmosfera e Grupo UOL.

Em 2024, a adesdo pelos colaboradores foi de 50% atinginde o indice de
75,5% de favorabilidade (safisfagdo com a instituicao). Por este resultado, a
Unidade recebeu um certificado de qualidade de vida no trabalho e um selo de
lugares incriveis para se frabalhar.
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h) Comité de Inclusao e Diversidade - CID

O Comite de Inclusao e Diversidade do Hospital e Maternidade Municipal
Dr. Odelmo Leféo Cameiro foi criade em 2021 e tem como objetivo promaover o
debate & implemantar um conjunto de agdes gue visam a promogao do respeito
a diversidade e da inclusao, a fim de conseguir tratar com respeito e equidade
todos os colaboradores e usuarios,

Programas, Projetos e Campanhas

Atencio em Cuidados Paliativos

A atencio em cuidados paliativos lem um pape! fundamental no alivio do
sofriments & na promocao da qualidade de vida de pacientes com doencas
ameacadoras da vida, com um olhar integral sobre a pessoa, abordando nao
apenas aspectos fisicos, mas também emocionais, sociais e espirituais. Além
disso, inclul o apoio & familia, garantindo que todos recebam suporte e
orientacdo ao longo do processo de cuidado. Atuaimente, a equipe da Comissao
& composta por Enfermeiro, Psicologe & Médico, contando com o suporte dos
demais profissionais da equipe multiprofissional, que atuam nos cuidados de
acordo com o plano terapéutico.

Projeto de Atengio em Sadde aos Acompanhantes

O projeto desenvolve encontros de acolhimento onde trazem froca de
experiéncias, dinamicas e informagtes aos acompanhantes e familiares dos
pacientes do HMMDOLC na UTI Adulto e Neonatal, além das Enfermarias de
Clinica Médica.

O projeto tem como objetivo promover espagos de escuta e acolhimento
aos acompanhantes e familiares dos pacientes humanizando a atengac como
um todo, busca promover espagos de troca de experiéncias e conhecimento de
cuidado potencializando suas praticas e validando diferentes saberes, bem como
busca promover treinamentos e instrugbes mullidisciplinares auxiliando as
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equipes & colher informagoes que auxiliem na humanizagio confinua do cuidado
por meio dos relatos de acompanhantes e familiares do HWMDOLC.

Programa de Gerenciamento de Pacientes Crinicos

O programa tem como objetive dentificar pacientes cronicos e elaborar
um plano de cuidados gue direcione o tratameanto e facilite a desospitalizagio no
intuito de minimizar os impactos da internagdo prolongada e otimizar a
disponibilidade de leitos hospitalares. O programa também busca reduzir a taxa
de pacientes residentes sem elevar a incidéncia de readmizssfes, & conter o
aumento do tempo de permanéncia hospitalar relacionado as mudangas
demograficas e epidemiolégicas e proporciona atendimento multidisciplinar ao
paciente e familiar objetivando a desospitalizagdo segura.

Projeto de estimulo ao parto normal - PEPAN

0O PEPAN tem o intuito de estimular a opgdo pelo parto normal, realizando
reunides com as gestantes e a equipe assistencial no hospital, ccasiao em que
580 apresentados os setores pertinentes como Maternidade, Centro Obstétrico,
Unidade de Terapia Intensiva Meonatal @ Cuidados Intermedianos Neonatal e
que s3o0 evidenciadas praticas que promovem seguranga e benaficios a todos
os envolvidos, garantindo acelhimento e assisténcia de qualidade.

Semana do Cuidado Seguro

No panorama da seguranga, qualidade e disseminagdo do conhecimento
assistencial como um des pilares da gestio da SPDM, o HMMDOLC promove
anualmente, desde junho de 2012, a "Semana do Cuidado Seguro”, promovendo
palestras e apresentagbes com 0 objetiva de criar um momento de reflexdo sobre
os pergos relacionados a assisténcia, mas também para a discusséo de
soluctes que aumentam a seguranga dos pacientes, ambiente e da instituicio
proporcionando a froca de experigncias quanto aos cuidados assistenciais, entre
colaboradores, profissionais da drea de sadde. Em 2024, ocorreu a 12° semana
do Cuidado Seguro com o tema voltado a Fatores Humanos, com a presenca da
Dra. Maria Dolabela de Magalh&es, Gerente Corporativa da Qualidade SPODM. O
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evento contou com palestras e workshops para todos os nivels estraiegicos da
Instituicio.

Projeto Casule

Trabalha a simatria do recém-nascido, promove aconchego, proporciona

seguranga, estimula a succdo, reduz a sedagac e contribu: para evitar
hemorragias intraventriculares.

Projeto Hora do Soninho

Proporciona descanso e siléncio e simula o ciclo circadiane.
Projeto Hidroterapia

Promove estimule vestibular, trabalha a simetria do recém-nascido,
simula sensacao intrattero de flutuagdo, acalma e melhera o ganho de peso.

Niucleo Hospitalar de Vigilancia Epidemiologica
Servico de Controle de Infecgdo Hospitalar (SCIH):

Os Servigos de Controle de Infecgio Hospitalar do HMMDOLC e Hospital
Santa Catarina, através de diversas agdes, buscam garantir a prevengéo de
infecgtes relacionadas a salide assim como a seguranga do ambiente hospitalar,
tanto para os pacientes quanto para os colaboradores.

De forma simplificada, as principais agdes do SCIH s&o:

*|dentificacio e classificagdo de IRAS (Infecgbes Relacionadas a
Assisténcia a Salde),

» Compilagio de dados, calcule e monitoramento de indicadores;

»Monitoramento de microrganismos, principaimente de bactérias
multidroga resistentes,;

» Orientagdo e monitoramento de pracaugdo e isolamento;

»Vigildncia Epidemioclogica de doengas e agravos de nolificacao
compulsdna;
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#Discussao dos casos de infeccic com equipe assistencial para
racionalizacao do uso de antimicrobianos e dispositivos;

#Busca ativa de dispositivos;

#Busca ativa de Infecges de Sitio Cirlrgico (Apenas HMMDOLC):

»Monitoramento de boas praticas relacionadas a prevencio de IRAS
(Bundles, antibidticoprofilaxia);

»Campanhas relacionadas a Higienizagio das Mios e Sepse;

~Capacitagcies relacionadas as boas praticas e prevencio de IRAS
(Higienizagao das maos, higienizagao do ambiente, Isclamento e precaucéo,
manulengao adequada de dispositives (CVC, VM, SVD), uso racional de
antimicrobianos, notificagio de agravos, dentre outras);

=Validagao de protocolos relacionados a prevencao de IRAS;

#Validagao de sancantes e anlisséplicos;

»Auditoria sanitaria dos diversos setores do hospital;

#Analise da qualidade do ar, 4gua e alimentos:

+Acompanhamento de obras e raformas no ambiente hospitaar,

=Acompanhamento de surtos no ambiente hospitalar;

#Gerenciameanto do protocolo de Sepse;

= Garantir o cumprimento da legislagéo sanitaria no ambiente hospitalar.

Produgao

Os numeros traduziram a forga de trabalho e o profissionalismo dos
nossos colaboradores, que conguistaram um excelente resultado no ano de
2024:
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Producho - 2024
Linha de Atendimento v sUS
INTERNAGOES 13,555
Saida Hospitalar 12.979
| N° de paciente dia . 72.045
N° de Cirurgias 12,538
n® de Partos 2932
DIARIAS DE UTI - TOTAL 14.307
ATENDIMENTO AMBULATORIAL - TOTAL 34,591
| Consulia médica 29.483
Atandimento nao médico 5108
HD/Clrurgia ambulatorial 5.587
 Exames de Imagem 09,007
Labaradrio Clinica 449.805
SADT (Emal.l.::.!mﬂgur'n e Lab. Clinico) 95491

Implantagdo de novos servigos

Em 2024, houve inclusfo dos servigos de pronto atendimanto obstétrico,
sala de processamento de leite matermno e ambulatério. O novo pronto
atendimento obstétrico inclul recepgao, sala de espera, iriagem, observacao,
medicagao, triés consultdrios ginecolégices e guatro sultes pré-parto, alem de
espacos de apoic para parturientes e familiares. O nove ambulatdrio, com 600
m?, conta com seis consultorios de atendimento, dois de ortopedia, sala de
curativos e coleta de exames, sala para relirada de gesso, recepgao ampla e
sala de estabilizag&o com cinco leitos

Recursos financeiros

O Contrato de Gestéo n® 187/2010 foi firmado em 3W0W03/2010, entre o
Municipic de Uberiindia e a SPDM - Associacdo Paulista para o
Desenvolvimento da Medicina, para gestdo do Hospital € Maternidade Dr.
Odelmo Leao Carneiro, com vigéncia inicial de 10 (dez) meses, podendo ser
prorrogade sucessivamente por até 60 (sessenta) meses, mediante Aditivos
Contratuais. Decorrido o prazo contratual estabelecido de 60 {sessenta) meses,

Rua Mata dos Pinhals, 410 = lardim Boténico — CEP; 38.410-651 — Uberldndia/MG
A5 de 48



JCkisa  PREFEITURA DE B S, HOSPITAL E MATERMDADE MUNICIPAL
saupe  UBERLANDIA Dr. ODELMO LEAQ CARNEIRO

o Contrato de Gestéo foi prorrogado emergencialmente por mais 12 meses, nos
termos do artigo 24, inciso IV, da Lel Federal n°® 8.666/1993, Expirado a previsao
legal e até que nova Licitagho Plblica fosse realizada, foram celebrados
sucessiveis Termos Aditives de prorrogaclio, cujo (ltime com vigéncla até
3111072016, Esgotadas todas as fratativas legais, o Municipio de Uberdéndia, em
carater emergencial, celebrou com a SPDM - Associagao Paulista para o
Desenvolvimento da Medicina, o Contrato de Gestio n® 280/2018 em 28/M10/2048
que, mediante termo aditive, vigeu até abril de 2017 Por conseguinte, foi
celebrado emergencialmente novo Contrato de Gestao, qual seja 122/2017, que
atraves de aditivo contratual vigorou até o més de outubro de 2017 Isto posio, o
ano foi encerrado com a vigéncia de outro contrato emergencial, o Contrato de
Gestao 319/2017, vigente até o dia 31 de dezembro de 2017, Apés o periodo de
vigéncia do Contrato de Gestao 3192017, por meio de chamada publica foi
celebrado nove Contrato de Gestéo, qual seja 366/2017 com vigéncia até o dia
31 de dezembro de 2018, sendo prorogado por 2 ancs consecutivos, com
vigéncia até o dia 31 de dezembro de 2020. Apds a vigéncia até o dia 31 de
dezembro de 2020, o Contrato de Gestao foi prorrogado por mais 12 meses até
o dia 31 de dezembro de 2021, posteriormente até 31 de dezembro de 2022, Em
2023, inicialmente o Décimo Sexto Termo de Adtamento do Contrato, previa a
vigéncia somente até 30 de junho de 2023, periodo no qual encontrava-se em
elaboragio a Chamada Piblica com vista 4 selegiio de Projeios de Gestao
Operacional para a Unidade. Com o processo de licitagio em andamento o
contrato foi sendo renovado, até que houve o cancelamento da chamada plblica,
mantendo ¢ Cotrato de Gestéo vigente até o final do exercicio de 2023 através
do Vigesimo Termo Aditivo,

Em sequéncia, no ano de 2024, foi celebrado, em carater emergencial, o
Instrumento Contratual n® 641/2023. Este instrumento, por sua vez, teve sua
vigéncia estendida até o més de dezembro de 2024, por meio de aditivos
contratuais subseguentes.
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Repasses financeiros envolvidos — Hospital e Maternidade Municipal Dr.
Odelmo Ledo Carneiro:

O Contrato de Gestio n® 641/2023, segrega o valor confratado em 04
(quatro) categorias abaixo descriminadas.

. Parcela fixa, destinada exclusivamente a custeio, Inclusive
encargos previdenciaros e provisoes,

. Parcela variavel, destinada exclusivamente a custeio, vinculados a
avaliacio dos indicadores de gualidade e conforme sua valoragio repassada no
més subsequents,

. Parcela de i imento, destinada a recomposicéo do patrimanio
mével ou imével, bem como manter as instalages prediais adequadas ac bom
funcionamento do hospital,

. Conta_especial, destinado exclusivamente a reserva em conta
bancaria do municipio para arcar com despesas exclusivas as multas de FGTS,
por ocasido de desligamento de colaboradores no decorrer do contrato de gestao
ou ainda na ocasido de encerramenio das atividades e necessidade de
desligamento total do quadro de profissionais, formando assim, um fundo de
reserva para desembolso financeiro imediato. Cabe observar que apesar de
comper o valor contratado, este recurso nao & repassado a SPDM, O repasse
ocome somente mediante prestagdo de contas dos desligamentos.
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= Valor Contratado CG 641/2023
Sem considerar as solicitagbes relativas a Conta Especial
Competéncia Parcela Fixa Parcela Variavel Parcela de Investimento Total

Janeiro 2024 18.642.079,98 1,524.923,53 £5.125,00| 20,222.128,51
Fevereiro 2024 | 19.551.527,24 1524,923,53 204.308,08| 21.280.758,85
Margo 2024 18.642.079,98 1.524.523,53 5512500 20.222.128,51
Abril 2024 18.642.079,58 1.524.923,53 5512500 20.222.128,51
Maio 2024 18.642.079,9% | 1524 923,53 5512500 20.222.128,51
Junho 2024 20,053.910,04 1.599.230,38 5512500 21.708.265,42
Julho 2024 20,648.443,20 155430298 55.12500| 22.257.871,18
Agosto 2024 18.779.551,15 1,554,302,98 55.125,00| 21.388.979,13
Setembro 2024 20.770.279,67 1.609.083,43 105.225,00| 22.484 588,10
Outubro 2024 1994395533  1.562.95583 5512500 | 21.562.036,16
Novembro 2024 | 19.943.55533 1.562 955,83 o 55.125,00| 21.562.036,16
Dezembro 2024 10,943 955,33 1562 655 83 55.12500| 21562.036,16
TOTAL 235.203.897,21 18.630.404,91 860.783,08| 254.695.085,20 |
221.624,57

== Sulw Multa FGTS
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| Valor Repassado CG 641/2023
Sem considerar as solicitactes relativas a Conta Especial
Competéncia Parcela Fixa Parcela Variavel | Parcela de Investimento Total
Janeiro 2024 18.642.079,58 1.219.938,82 55.125,00|  19.917.143,80
Fevereiro 2024 19.551.527,24 1.219.938,82 204.308,08 20.975.774,14
Marco 2024 18.642.079,98 1.219.938,582 55.125,00 19.917.143 B0
Abril 2024 18.642.079.98 152492353 LG 135 00 0.222.128,51
Maio 2024 18.642.079,98 1.524.923,53 55.125,00|  20.222,128,51
Junho 2024 20,052 910,04 1.595.230,35 55.125,00 21.708.26542
Julho 2024 20.648.443,70 1.554.302,98 67.650,00 22.270.396,68
Agosto 2024 16,779.551,15 | 1.554.302,98 67.650,00|  21.401.504,13
Setembro 2024 20.770.279,67 1.609.083,43 67.650,00 22.447.013,10
Outubro 2024 19.943 955,28 1.562.955,83 67.650,00 21,574.561,11
Novembro 2024 19,043.955,33 1562.955,83 55125.00]  21562.036,16
Dazembro 2024 19.843.955,33 1.562.955,83 55.125,00|  21.562.036,16
TOTAL 235.203.857,66 17.715.450,78 860.783,08| 253.780.131,52
Repasse Multa FGTS 0,00
Saldo Residual CG 641/2023 ==
Sem considerar as solicitagtes relativas a Conta Especial
Competéncia Parcela Fixa Parcela Variavel | Parcela de Investimento Total
Janeiro 2024 0,00 304.984,71 0,00 304.984,71
Fevereiro 2024 0,00 304 984,71 0,00 304.984,71 |
[ Margo 2024 0,00 304.984,71 0,00 304.984,71
TOTAL 0,00 914.953,68 0,00 914.953,68
Saldo Residual Multa 221.624.57
FGTS
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Execucédo Técnica e Orcamentaria

JOSFITAL E MATERMIDADE MUNICIRAL
Dr. ODELMO LEAO CARNEIRD

(¥)

De acordo com o Contrato de Gestdo vigente no ano de 2024, foram
esiabelecidas metas contratuais qualitativas e quantitativas, cujo cumprimento

gstd relacionado a gualidade da assisténcia oferecida acs usuarios e a

efetividade e desempenho da gestao.

a)
quantitativos alcangados:

RELATORIO DE EXECUGAQ DO CONTRATO DE GESTAO - 2024

Comparativo especifico das metas propostas com os resultados

HOSPITAL E MATERNIDADE MUNICIPAL DR. ODELMO LEAO GARNEIO

1* Semestre 2° Semestre TOTAL 2024
Linha de Contratagdo
| Contratado |Realizado |Contratado | Realizado | Contratado | Realizado
Saida Hospitalar - TOTAL 7.e02 £.539 7.602 6440 15.204 12.979
Saidas (UTWVUCIH) - TOTAL 1382 1.411 1,392 1.393 2.784 2.804
Cirurgia [U/E+Eletiva] - TOTAL 3 348 EFLT] 3348 3.123 % 760 6382 |
Procedimentos Invasivos 1920 2383 1.920 2.204 3840 4.587
SADT Externoc — TOTAL® 16.476 19.049 16.476 20.668 32.952 19,717
Atendim. Hospitalar (SIH/SUS) 7.200 774|  7.200 8.173 14,400 I 15.94T|
b) Exposigdo sobre a Execugdo Orgamentdria e seus Resultados:
RELATORIO DE EXECUCAD ORCAMENTARIA - EXERCICIO 2024
HOSPITAL E MATERNIDADE DR. ODELMO LEAD CARNEIRD
RECEITAS CUSTEID INVESTIMENTO

Repasses do Contrate / Convénio 258.780.307,36 | B60.783,08

Receitas Financeiras @ Outras Receitas 530,217,539

TOTAL DAS RECEITAS 259.300.62495| 860.783 08

DESPESAS CUSTEIO INVESTIMENTO

Despesas com Pessoal 185.117.390,79

Despesas com Materials, Servigos e Outras Despesas | 78.131.16353 | 619.607,12

TOTAL DAS DESPESAS 263.248.554 32 61960712
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Trabalho Voluntario

Grupo Prohumanos

O Prohumanos existe desde 2007, sendo registrado como ONG em 2008.
Realizando visitas semanais ao hospital, o grupo preza por humanizagio,
acolhimento, motivagdo e traz alegria ndo s6 aos pacientes, mas também aos
colaboradores, Sempre parceiros, participam também de palestras € campanhas
internas, de forma totalmente voluntaria. O lema do grupo e: “Transformamos
amor em aglo, levando esperanga a guem mais precisa.”

Doulas

Orientar @ assistr a nova mée no parto e nos cuidades do bebé,
oferecendo conforto, encorajamento, tranquilidade, suporte emocional, fisico e
informative durante o periodo de intensas transformagdes que a parturiente esta
vivenciando.

Consideragoes finais

O HWMDOLC consolidou-se, ao longo de 13 anos de gestéo, como uma
refer@necia em assisténcia hospitalar de qualidade, alinhada aos principios do
Sisterna Unico de SaGde (SUS). Desde sua inauguragio, a unidade tem
desempenhado um papel essencial no fortalecimento da rede plblica de salde
em Uberlandia e regido, oferecendo atendimentc humanizado e baseado em
evidéncias cientificas

Os avancos alcancados refletem o compromisso continuo com a
exceléncia, evidenciado pelas diversas cerlificagbes e premiagbes recebidas,
incluindo a acreditagéo nivel 3 da Organizacio Nacional de Acreditagio (ONA)
e reconhecimentos internacionais em qualidade e seguranga. Além disso, a
ampliagdo da estrutura hospitalar e a incorporagéo de novas tecnologias
demonstram a busca incessante por inovagio e melhoria continua dos servigos
prestados.
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Em 2024, um dos marcos mais importantes fol a ampliagdo do Pronto
Atendimento Obstétrico @ do ambulatario, fortalecendo ainda mais a capacidade
de atendimento do hospial. Com essa expansdo, fol possivel aprimorar o
acolhimento e a resolutividade dos servicos, proporcionando urma estrutura ainda
mais completa para gestantes e pacientes que necessitam de acompanhamento
especializado. Essa conguista reforga o compromisso do HMMDOLC com a
oferta de um atendimento acessivel, eficiente e de alta qualidade para a

populagio.

Por fim, o HMMDOLC reafirma sua missao de cuidar das pessoas com
seguranga & sustentabilidade, consclidando-se como um modelo de exceléncia
em assisténcia hospitalar. Os avangos obtidos ao longo desses anos s foram
possiveis gragas ao empenho de uma equipe multiprofissional altamente
qualificada e comprometida com a salde da populagio. A continuidade desse
trabalho garantira & manutengdo dos padries de qualidade e a evolugho
constante dos servigos, sempre em beneficio da comunidade.

Diante de todo o exposto, nos orgulhamos de prestar uma assisténcia
meédico-hospitalar de qualidade e respeito, com foco na Segurancga do Paciente,
tendo "Orgulho de ser 100% SUS".
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